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STRATEGIC POTENTIAL AND MANAGEMENT OF ORGANIZATION DEVELOPMENT
IN THE CONDITIONS OF A CHANGING BUSINESS ENVIRONMENT

У статті представлено дослідження особливостей стратегічного управління організаціями та створення стратегічного
потенціалу, як одного із важливих елементів процесу управління організацією в контексті динамічних змін. Метою наукової
статті є дослідження стратегічного управління організаціями, особливостей формування та оцінювання стратегічного по-
тенціалу аграрних компаній в умовах змінного бізнес-середовища. Виокремлено найбільш поширені причини, які створю-
ють перешкоди для стратегічного розвитку аграрних компанії України, побудови стратегії розвитку та довготермінових
планів. Сучасна модель стратегічного управління повинна передбачати, що процеси формування, реалізації та зміни стра-
тегії мають бути взаємопов'язані. Виділено особливості змісту стратегії розвитку організації. Наголошено, що у процесі
сучасних швидких і радикальних змін, створення стратегії розвитку та подальше управління нею має стати практикою кож-
ного аграрного бізнесу, який прагне до вдосконалення, росту та стабільності. Стратегічне управління аграрною компанією
має базуватися на системному мисленні, тобто сприйнятті організації як складного цілого, що складається з багатьох взає-
мозалежних елементів, які вступають у взаємозв'язки з навколишнім середовищем. Тому, побудова стратегії розвитку ком-
панії повинна враховувати не лише програмну діяльність, але й стратегічний потенціал. Виділено компоненти для форму-
вання стратегічного потенціалу організації, такі як лідерство, стратегія та планування дій, персонал, партнерство, процеси.
Запропоновано форму для формування та оцінювання стратегічного потенціалу компанії у розрізі зазначених компонентів.
Наголошено, що важливим елементом у стратегічному потенціалові є людський потенціал. Великий акцент в аграрних ком-
паніях щодо людського потенціалу має бути зроблений на процесах, які зосереджені навколо розвитку співробітників, хоча
першим кроком повинна бути оцінка та перевірка потенціалу персоналу. Представлено форму для проведення оцінювання
людського потенціалу аграрної компанії, яку доцільно проводити за рівнем знань, навичок, здібностей і досвіду, враховуючи
фактичний і бажаний стан.

In the article, the study of the features of strategic management of organizations and the creation of strategic potential, as one
of the important elements of the process of managing an organization in the context of dynamic changes, was presented. The
purpose of the article is to study the strategic management of organizations, the features of formation and assessment of the
strategic potential of agrarian companies in the conditions of a changing business environment.

Today, agricultural companies of Ukraine work in conditions of greater uncertainty and risk. The most common reasons that
create obstacles for the strategic development of agricultural companies of Ukraine, the construction of a development strategy
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Сучасне бізнес-середовище є складним і

постійно змінюється. В умовах обмежених ре-
сурсів організації мають бути впевнені, що
здійснюють найкращий вибір, вирішують ре-
альні проблеми найбільш ефективним спосо-
бом, результативно використовуючи ресурси.

В умовах змінного бізнес-середовища опти-
мальним підходом постає включення усіх уп-
равлінських процесів в організації одночасно,
тобто формування і реалізація стратегії, пла-
ну, регулярне оцінювання змін у середовищі та
результатів діяльності, продумане реагування
та коригування цілей, завдань і стратегії відпо-
відно до результатів оцінок.

АНАЛІЗ ПОПЕРЕДНІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

У фаховій літературі значну увагу економі-
сти приділяють проблемі стратегічного управ-
ління та формування стратегічного потенціа-
лу, виявленню його елементів, проведення оці-
нки стратегічного потенціалу. Різні учені зай-
малися дослідженням питань, присвячених виз-
наченню змісту стратегічного управління та по-
тенціалу, зокрема, Денисенко М. [1], Юринець
З. [1], Юринець Р. [1], Кохан М. [1], Кузіор А.
[3], Арєф'єва О. [3], Побережна З. [3], Ігумен-
цев О. [3],  Олексин Т. [4], Лукасевич Г. [5] та
ін. Незважаючи на наявність великого кола на-
працювань українських і зарубіжних вчених у
сфері стратегічного управління, вважаємо, що
проблема формування й оцінювання стратегі-
чного потенціалу в умовах динамічних змін ще
недостатньо вивчена.

and long-term plans have been singled out. The modern model of strategic management should assume that the processes of
strategy formation and implementation should be interconnected. Features of the content of the organization's development
strategy were highlighted. It was emphasized that in the process of modern rapid and radical changes, the creation of a development
strategy and its management should become the practice of every agrarian business that strives for improvement, growth and
stability. Agricultural companies of Ukraine need to focus on the creation of a development strategy and long-term plans, choosing
such management models and methods that best correspond to opportunities and needs.

Strategic management of an agricultural company should be based on systemic thinking, that is, the perception of the
organization as a complex whole consisting of many interdependent elements that enter into relationships with the environment.
Therefore, building a company's development strategy should take into account not only program activities, but also strategic
potential. The components for forming of the organization's strategic potential, such as leadership, strategy and action planning,
personnel, partnership, and processes were highlighted. A form for forming and evaluating the company's strategic potential in
terms of these components was proposed. It was emphasized that an important element in strategic potential is human potential.
A large emphasis in agricultural companies regarding human potential should be made on processes that are centered around the
development of employees, although the first step should be the assessment and verification of the potential of the personnel. The
form for conducting an assessment of the human potential of an agricultural company, which should be carried out according to
the level of knowledge, skills, abilities and experience, taking into account the actual and desired state, was presented.

Ключові слова: стратегічне управління, зміни, бізнес-середовище, стратегічний потенці-
ал, людський потенціал, організації, аграрні компанії, розвиток, стратегія, плани.

Key words: strategic management, changes, business environment, strategic potential, human
potential, organization, agricultural companies, development, strategy, plans.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Метою наукової статті є дослідження стра-

тегічного управління організаціями, особливо-
стей формування та оцінювання стратегічного
потенціалу аграрних компаній в умовах змінно-
го бізнес-середовища.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Сьогодні стратегічне управління — це по-
стійний пошук способу адаптації організації до
мінливих зовнішніх і внутрішніх умов завдяки
модифікації цілей і методів їх реалізації. Вар-
то зазначити, що мова йде про процеси, які
відбуваються протягом тривалого часу, тому
організації складно реагувати на всі події зов-
нішнього світу і на кожне відхилення від зада-
них показників. За таких умов актуальним стає
акцент на гнучкості управління, яке найбільше
стосується методів діяльності, активізації стра-
тегічного потенціалу задля підтримки страте-
гічного розвитку організації, обмеженості у
процесі зміни стратегічних цілей, що найчасті-
ше пов'язано з кількісним або якісним їх вимі-
рюванням.

Сучасна модель стратегічного управління
передбачає, що процеси формування, реалі-
зації та зміни стратегії взаємопов'язані. Цей
підхід однозначно відрізняється від того, який
досі можна зустріти в різних організаціях, зок-
рема в аграрних компаніях, які ухвалюють ста-
тичні плани та розглядають усі відхилення від
них як провали функції планування. Сьогодні
аграрні компанії працюють в умовах більшої
невизначеності та ризику, ніж десятиліття на-
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зад, тому неможливо створювати фіксовані
стратегії, плани, які виходять за межі горизон-
ту одного року. Чим ширший горизонт розроб-
лення стратегії та стратегічних планів, тим
більший ризик реалізації дій.

Аграрні компанії України здатні будувати
стратегії розвитку та відповідно й довгостро-
кові плани, однак на практиці таких випадків
небагато. Серед найбільш поширених причин
варто відмітити такі:

— формування стратегії розвитку немож-
ливе, оскільки невідомо, які кошти зможе
організація залучити в найближчі роки;

— стратегія розвитку та плани не потрібні,
оскільки досить ефективно організації працю-
ють за поточними планами [2];

— організації повністю покладаються на
проектну діяльність, а портфель проектів що-
року змінюється;

— формування стратегії розвитку та відпо-
відних планів реалізації потребує додаткового
часу та фінансових ресурсів, яких в організац-
іях немає [1];

— відсутність відповідних знань, компе-
тенцій персоналу формування стратегії розвит-
ку та відповідних планів реалізації.

Кожен із наведених аргументів містить пев-
ну ментальну пастку, яка може стати перешко-
дою для розвитку організації.

Аграрні компанії досить часто забувають, що
стратегія розвитку — це також добре продуманий
і послідовно реалізований спосіб досягнення ба-
жаної позиції в галузі, де орієнтиром є дії інших
суб'єктів. Організації змушені постійно конкуру-
вати з іншими суб'єктами, які задовольняють ті
самі потреби та пропонують подібні послуги.
Тому, кожна організація повинна знати, яку стра-
тегію вона хоче використовувати, наприклад, стра-
тегію лідирування чи  стратегію ніші, які елементи
стратегії формуватимуть її унікальність, хто буде
партнером, конкурентом тощо.

У процесі сучасних швидких і радикальних
змін, створення стратегії розвитку та подаль-
ше управління нею має стати практикою кож-
ного аграрного бізнесу, який прагне до вдос-
коналення, росту та стабільності. Однак, не всі
компанії повинні відразу створювати комп-
лексні плани, іноді достатньо розробити прості
принципи та правила, якими можна керувати-
ся, ухвалюючи стратегічні рішення. З іншого
боку, кожній організації потрібна місія, яка
проявляється не у наборі цілей і напрямів роз-
витку, прописаних у статуті, а як декларація
сенсу існування та змін, до яких прагне орган-
ізація. Настільки ж необхідні стратегічні цілі,
щоб підтримувати зусилля, а потім оцінювати

процедури та операції, які проведені. Не варто
забувати про необхідність грамотного форму-
вання стратегічних цілей, регулярного моніто-
рингу середовища, збору інформації про сере-
довище функціонування та врахування вис-
новків у ході розроблення стратегії. Ці аспек-
ти сприяють тому, щоб організація стала більш
стабільною, самокерованою та готовою до змін.

Аграрним компаніям України потрібно на-
цілитись на створення стратегії розвитку та
довготермінових планів, вибираючи такі моделі
та методи управління, які найкраще відповіда-
ють можливостям і потребам.

Формуючи стратегію розвитку організації,
варто пам'ятати про особливості змісту стратегії:

— стратегія — це унікальний комплекс місії,
довготермінових цілей і методів їхньої реалі-
зації;

— стратегія повинна віддзеркалювати свідо-
мо реалізований спосіб досягнення бажаного
становища в галузі та на ринку, де орієнтиром
є діяльність інших суб'єктів (конкуренція);

— стратегія представляє собою набір функці-
ональних стратегій, створених для ключових сфер.

Основою стратегії розвитку залишається
місія, яка пояснює сенс і причину існування
організації та визначає довготермінові зміни,
яких суб'єкт хоче досягти. Для того, щоб місія
справді відігравала таку роль, вона має бути
усвідомленою менеджерами організації, добре
комунікована ззовні та використана як один із
інструментів для ухвалення стратегічного ви-
бору. Також, необхідно регулярно повертати-
ся до місії, інтерпретовувати її та переконува-
тись, що вона й надалі актуальна в нових умо-
вах господарювання.

Через складність і мінливість навколишнь-
ого середовища стратегію та напрями її реалі-
зації (плани) не можна створювати лише на ос-
нові суджень і думок осіб, які мають безпосе-
реднє відношення до організації. Необхідно ре-
гулярно збирати більше об'єктивних знань про
зовнішнє та внутрішнє середовище.

Стратегічне управління аграрною компа-
нією має базуватися на системному мисленні,
тобто сприйнятті організації як складного
цілого, що складається з багатьох взаємоза-
лежних елементів, які вступають у взаємозв'-
язки з навколишнім середовищем. Тому стра-
тегія повинна враховувати не лише програмну
діяльність, але й стратегічний потенціал, зок-
рема, персонал, ресурси, структури та систе-
ми, адміністративні та організаційні можли-
вості, фінанси, необхідні для їх реалізації.

Процес формування та використання стра-
тегічного потенціалу аграрної компанії — це
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комплекс заходів, що ведуть до на-
копичення потенціалу, оновлення,
укрупнення, розподілу, викорис-
тання; перетворений на "людський
капітал, є джерелом майбутнього
доходу, а це означає, що організа-
ція може розраховувати на відда-
чу від своїх інвестицій" [5, c. 19-21].

Стратегічний потенціал орган-
ізації визначає, які дії вона вико-
нує для досягнення бажаних стра-
тегічних цілей. Стратегічний по-
тенціал організації складається з
таких компонентів:

1. Лідерство, тобто дії лідерів
щодо визначення мети, створення
умов, в яких виконуються постав-
лені завдання, встановлюючи на-
прями діяльності шляхом форму-
лювання бачення та місії органі-
зації, мотивації працівників, аналізу результатів,
підготовки та впровадження змін для покращен-
ня функціонування організації [4, c. 35].

2. Стратегія та планування дій, які відобра-
жають підхід організації до стратегічного май-
бутнього, результатів діяльності, використан-
ня інновацій.

3. Персонал — людський потенціал, що є
найціннішим ресурсом організації. Те, як
співробітники взаємодіють один з одним і ке-
рують доступними ресурсами, визначає успіх
організації [3].

4. Партнерство, що проявляється у плану-
ванні та управлінні партнерськими відносинами.
Це безпосередньо впливає на реалізацію стра-
тегій і процесів, які відбуваються в організації.

5. Процеси — це певні способи, порядок,
методологія, причини і наслідки виконання зав-
дань в організації, які можна розділити на:

— основні (вирішальні для створення про-
дуктів і послуг),

— управлінські (пов'язані з контролем ви-
конання завдань),

— допоміжні (пов'язані з постачанням не-
обхідних ресурсів).

Іншим аспектом у процесі формування та
використання стратегічного потенціалу аграр-
ної компанії є прагнення до мінімізації загроз,
які є результатом того, що економіка України,
дефіцитна з точки зору кваліфікованої робо-
чої сили, готова поглинути всі затребувані ком-
петенції. Форма для формування та оцінки
стратегічного потенціалу компанії наведена у
таблиці 1.

Важливим елементом у стратегічному по-
тенціалові є людський потенціал, який харак-

теризується мінливістю, різноманітністю та
психосоціальною чутливістю. Тому,  дії
співробітників, реалізація процесу управлін-
ня персоналом повинні відповідним чином
бути підлаштовані під мінливі ситуації, які
відбуваються як усередині компанії, так і в
окремих її сферах. Людський потенціал є ре-
зультатом специфічних особливостей праці-
вника, тобто морального і фізичного здоро-
в'я, здібностей, загальних і професійних
знань, практичних навичок, мотивації до
праці та постійного розвитку, набутого дос-
віду. Усе це визначає його нинішню та май-
бутню адаптацію до діяльності у мінливому
середовищі, а також його конкурентні пере-
ваги на ринку праці.

Зміна підходу до ролі працівника в органі-
зації, зафіксована за останні кілька років, при-
вела до значного зростання очікувань щодо
навичок працівників, щоб використовувати
їхню творчість для досягнення стратегічних
цілей організації. Великий акцент в аграрних
компаніях щодо людського потенціалу має
бути зроблений на процесах, які зосереджені
навколо розвитку співробітників, хоча першим
кроком повинна бути оцінка та перевірка по-
тенціалу персоналу. В інтересах організацій
залучати працівників з якомога вищими якос-
тями та будувати ефективну систему інвесту-
вання в найманий персонал. Що стосується от-
римання даних для оцінки людського потенці-
алу, то вони мають більше якісний, ніж кіль-
кісний характер і зводяться до структури та
підсумкового переліку працівників разом із
їхніми особистими даними, кваліфікацією, на-
вичками, досвідом.

Критерії Характеристика компонентів 
Лідерство Бачення, місія, 

головна мета 
діяльності 
організації 
 

Мотивація, 
управління 
трансформаціями 

Аналіз результатів, 
стратегічна карта 
результатів (система 
збалансованих 
показників) 

Формування 
стратегії та 
планування дій 

Інновації,  
інвестиції 

Модель безперервного 
поліпшення процесів, 
SWOT аналіз 

Формування бізнес-
моделі 

Людський 
потенціал 

Відбір і підбір 
персоналу 
 

Побудова 
системи оцінювання 

співробітників  

Розвиток 
інтелектуального 
капіталу, підвищення 
кваліфікації 

Партнерство 
і ресурси 

Партнери та  
клієнти 

Інфраструктура, 
матеріальні ресурси 

Нематеріальні 
ресурси 
(ноу-хау, патенти) 

Процеси Основні 
(вирішальні для 
створення 
продуктів і 
послуг)для якості 

Управлінські (пов’язані 
з контролем виконання 
завдань) 

Допоміжні (пов’язані 
з постачанням 
необхідних ресурсів) 

 

Таблиця 1. Форма для формування та оцінювання
стратегічного потенціалу компанії
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Оцінка людського потенціалу аграрної ком-
панії може відбуватись за рівнем знань, нави-
чок, здібностей і досвіду, враховуючи фактич-
ний і бажаний стан (Таблиця 2).

Така форма може бути створена для проведен-
ня оцінювання усіх елементів стратегічного потен-
ціалу організації. Після завершення усіх заходів
важливо підготувати робочий план заходів для
кожного з елементів стратегічного потенціалу,
який містить: відповідальних за виконання завдан-
ня, термін виконання, статус виконання.

З метою перевірки та контролю за виконан-
ням плану заходів, відбувається аналіз стану
реалізації планів і виконання стратегії розвит-
ку організації.

ВИСНОВКИ
У часи змін сфера стратегічного управлін-

ня організацією, зокрема аграрною компанією,
повинна розглядатися комплексно, включаю-
чи програмну діяльність, персонал, структури
та системи, адміністративні та організаційні
засоби управління, фінансові ресурси. Страте-
гія розвитку є важливим інструментом управ-
ління і повинна охоплювати всі елементи, що
формують стратегічний потенціал. У цьому
контексті важливо проводити аналіз та оцінку
усіх елементів стратегічного потенціалу, ре-
сурсів і компетенцій, змін в структурі, проце-
сах і процедурах, формуючи бачення, місію,
цілі, проводячи опис діяльності за запланова-
ними напрямами розвитку. Вагоме місце має
бути відведене оцінці стратегічного потенціа-
лу, зокрема людського потенціалу. Це дає змо-
гу визначити шанси успіху компанії на ринку,
передбачити потенційні загрози з боку конку-
ренції та оцінити потенціал компанії, завдяки
якому вона зможе досягти переваги над кон-
курентами у своєму сегменті.
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Напрями оцінювання людського потенціалу 
Знання Навички Здібності Досвід 

Сегменти 
Фактичний 

стан 
Бажаний 

стан 
Фактичний 

стан 
Бажаний 

стан 
Фактичний 

стан 
Бажаний 

стан 
Фактичний 

стан 
Бажаний 

стан 
Топ-менеджмент         
Менеджери середнього 
рівня 

        

Керівники підрозділів         
Адміністративний 
персонал 

        

Технічний персонал         
Інший персонал          
 

Таблиця 2. Форма для проведення оцінювання людського потенціалу компанії


