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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Стратегічне управління організаціями є од-

нією з фундаментальних концепцій менедж-
менту, що продовжує розвиватись, видозміню-
ватись у наслідок змін у зовнішньому середо-
вищі. Стратегічне управління стає все більш
затребуваним для організацій, оскільки дає
змогу досягти власних цілей та успіху в довго-
терміновій перспективі. Виклик для сучасних
організацій полягає в тому, щоб виробити
здатність виживати, розвиватися й ефективно
працювати в умовах перманентних економічних
трансформацій. Постійні дослідження у сфері
стратегічного управління спричиняють появу
нових підходів і методів, які можуть бути ви-
користані організаціями для розроблення та
реалізації ефективних стратегій.

Вирішальним чинником успіху організацій
в інноваційній економіці, в умовах економічних
і глобалізаційних змін є здатність до формуван-
ня і раціонального використання стратегічно-
го потенціалу, зокрема, людського потенціалу.
Ефективне застосування та вдосконалення
освітніх компетенцій персоналу стає все більш
інтегрованим з різними аспектами діяльності
організації, зокрема визначає процеси форму-
вання стратегії. Освітні компетенції можуть
бути отримані в результаті формальної або не-
формальної освіти. Формальна освіта включає
всі види здобуття знань у рамках національної
системи освіти. Неформальна освіта передба-
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чає участь в тренінгах, майстер-класах, вебіна-
рах, семінарах, а також самоосвіту [1]. Комп-
лексне вирішення такого виду завдань можли-
во завдяки розвитку освітніх компетенцій ме-
неджерів і працівників у системі стратегічного
управління організаціями. Саме використання
та вдосконалення освітніх компетенцій персо-
налу організацій забезпечує її винятковість у
зовнішньому середовищі через впровадження
системи стратегічного управління.

АНАЛІЗ ПОПЕРЕДНІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Вивченням проблеми стратегічного управ-
ління організаціями займалась велика кількість
зарубіжних і вітчизняних науковців, зокрема,
Гевко О. [1], Шведа Н. [1], Круглякова В. [2],
Мищишин І. [2], Денисенко М. [3], Ван Ж. [4],
Лінг В. [4], Раафат С. [4], Хонг Г. [4] та ін.

Аналізуючи фахову літературу зі страте-
гічного управління, доцільно зазначити, що
дослідники Сновидович І. [5], Юринець З. [5],
Лебідь О. [6], Вебер К. [7], Дабаб М. [7], Саа-
датманд М. [7] вказують на важливість ролі
компетенцій працівників організації у процесі
формування стратегії. Для того, щоб ефектив-
но конкурувати, організації змушені навчати
власних працівників, впроваджувати систему
стратегічного управління, вести активну
діяльність на ринку і конкурувати з іншими
компаніями. Однак, недостатньо повно вивчені
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процеси розвитку освітніх компетенцій в кон-
тексті стратегічного управління організаціями.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Метою статті є аналіз процесів розвитку

освітніх компетенцій в контексті стратегічно-
го управління організаціями та побудова струк-
турної моделі впливу освітніх компетенцій на
функції стратегії в системі стратегічного управ-
ління аграрним бізнесом.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Стратегічне управління організацій є важ-
ливим напрямом в сучасних мінливих умовах,
оскільки дає змогу досягати цілей та успіху в
довготерміновій перспективі.

Основні переваги стратегічного управління
організаціями:

— сприяє раціональному використанню
стратегічного потенціалу, передусім обмеже-
них ресурсів, таким чином, підвищуючи ефек-
тивність діяльності;

— дає змогу організаціям збільшувати свій
прибуток завдяки розробленню ефективних
стратегій;

— допомагає організації підвищувати кон-
курентоспроможність через реалізацію стра-
тегій, які виділяють її серед конкурентів;

— сприяє зменшенню ризиків, враховуючи
можливість адаптування до змін і уникнення
непередбачених обставин.

Один з основних інструментів стратегічно-
го управління організаціями є стратегія, яка
відображає ресурси організації, включаючи
освітні компетенції, і вказує на позицію орган-
ізації по відношенню до конкурентів у зовніш-
ньому середовищі. Під впливом змін та розвит-
ку організаційних форм управління, стратегія
підлягає періодичній модифікації.

Суть усіх підходів до формування стратегії,
а відтак і до стратегічного управління, полягає
у припущенні, що вони є результатом рішень і
певним стратегічним вибором, що враховує
зв'язки між сильними і слабкими сторонами
організації та можливостями і загрозами в її
оточенні [2].

У сучасному змінному економічному світі
практично неможливо досягти стійкої конку-
рентної переваги. У світі, що швидко змінюєть-
ся, організації потребують нових правил роз-
роблення стратегій. Варто виділити такі прин-
ципи формування стратегій для отримання кон-
курентних переваг:

— аналіз стратегії потребує скоординова-
них дій на різних рівнях управління, які пере-

дусім є поєднанням сегменту клієнтів, пропо-
зиції та місця її надання;

— пошук нових показників оцінювання ком-
петенцій, стратегічного потенціалу, стратегії
тощо, оскільки бізнес повинен мати можливість
входити в нові сфери та тестувати нові рішен-
ня;

— організаціям доцільно зосередитися на
клієнтському досвіді та вирішенні проблем з
метою побудови довготривалих відносин та
зв'язків з клієнтами і водночас трансформува-
тися у сфері впровадження управлінських про-
цесів.

Стратегічний потенціал є фундаментом
стратегічного управління організаціями та по-
будови стратегії. Саме він окреслює рівень на-
міру організації та її здатності успішно реалі-
зувати власну стратегію. Стратегічний потен-
ціал формується передусім із ресурсів (фінан-
сові, матеріальні, кадрові, технологічні та інші
ресурси).

Важливим елементом, який визначає стра-
тегічний потенціал організації є людський по-
тенціал, що об'єднує сукупність знань, навичок,
досвіду та мотивації менеджерів і працівників
організації [2]. Стратегічний потенціал органі-
зації обумовлений розвитком людського потен-
ціалу й освітніх компетенцій. Кваліфікований і
мотивований персонал з необхідними знання-
ми і навичками може допомогти організації
успішно реалізувати стратегію розвитку.

У сучасних умовах людський потенціал по-
стає вагомим чинником, який визначає успіх
організації. У мінливому середовищі, якому
притаманна швидкість технологічних змін, зро-
стання конкуренції та невизначеності, органі-
зації потребують працівників, котрі наділені не-
обхідними знаннями, навичками та вміннями
для успішної адаптації до змін і досягнення
своїх цілей.

Освітні компетенції варто розглядати як
сукупність знань, навичок і вмінь, які необхідні
для успішної реалізації стратегії.

Зі стратегічного погляду, найсуттєвішими
компетенціями для організації будуть ті, які
є:

— цінними у контексті господарської діяль-
ності організації та її продукції чи послуг. Це
обумовлено тим, що компетенції потрібні для
налагодження процесу виробництва унікальної
продукції чи надання оригінальних послуг, які
формують унікальну цінність для споживача
[3];

— рідкісними, виходячи із джерела їх ви-
никнення та можливості бути придбаними ком-
паніями-конкурентами [4];
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— стійкими, оскільки мають здатність фор-
мувати конкурентні переваги для бізнесу;

— складними для підроблення через засто-
сування правових форм захисту, зокрема час,
який потрібний для створення ресурсу (наприк-
лад, бренду організації) [6].

На основі дослідження наукової літера-
тури [1; 3; 5; 6; 7] та з урахуванням зазна-

чених характеристик можна визначити
ключові освітні компетенції, які впливають
на розвиток організації. До них відносять-
ся:

— управлінські компетенції топ-менедж-
менту, власників;

— компетенції працівників;
— знання й організаційна пам'ять,
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Стратегічне управління аграрним бізнесом 
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Рис. 1. Вплив освітніх компетенцій на функції стратегії в контексті стратегічного управління
аграрним бізнесом

Джерело: розроблено авторами.
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— компетенція раціонального використан-
ня ресурсів;

— компетенції у сфері створення продуктів
і застосування технологій;

— компетентність у побудові відносин з
клієнтами;

— соціальна компетентність та етика;
— кодифіковані (явні) знання, якими во-

лодіє організація;
— конкурентна компетентність і компе-

тентність співпраці з партнерами.
Стратегічне управління є важливим інстру-

ментом для досягнення успіху у будь-якому
бізнесі, в аграрному зокрема. Стратегічне уп-
равління аграрним бізнесом грунтується на
комплексному процесі, який вимагає від керів-
ників та працівників аграрних підприємств во-
лодіння великим спектром освітніх компе-
тенцій.

Розглянемо процес формування освітніх
компетенцій у системі стратегічного управлін-
ня аграрним бізнесом, їх впливу на розроблен-
ня і впровадження стратегії розвитку. Беручи
до уваги принципи та різні функції стратегії,
можна виокремити ключові освітні компе-
тенції, які мають значний вплив на формуван-
ня і реалізацію стратегії. Представлення впли-
ву компетенцій організації на окремі функції
стратегії в контексті стратегічного управління
аграрним бізнесом зображено на рисунку 1.

Хоча кожна організація має ресурси та
можливості, освітні компетенції — це ті ком-
петенції, які вирізняють кожен бізнес.

Управлінські компетенції менеджерів ма-
ють вирішальне значення для розвитку аграр-
ного, як і будь-якого іншого бізнесу, оскільки
вони повинні насамперед мати уявлення про
об'єкт діяльності та стратегію реалізації. Суть
цієї компетенції полягає у здатності до креа-
тивного мислення, інноваційності, аналізу,
цікавості до нових рішень, прагненні до само-
вдосконалення, відкритості до пропозицій як
колег, так і клієнтів, готовності до експери-
ментів і вмінні впроваджувати стратегічне уп-
равління. Крім того, керівники аграрного бізне-
су повинні володіти здатністю мислити страте-
гічно і ухвалювати рішення в умовах невизна-
ченості, бути готовими до змін і адаптуватися
до них. Ця компетенція також дає змогу пра-
вильно підбирати персонал і делегувати повно-
важення, завдання.

Компетентність персоналу полягає у комп-
лексі індивідуальних навичок людей, які забез-
печують щоденну роботу аграрного бізнесу та
формують важливу компетенцію — організа-
ційну пам'ять.

До основних освітніх компетенцій персона-
лу, необхідних для стратегічного управління
аграрним бізнесом, можна віднести:

— економічні знання (знання з основ мак-
роекономіки, мікроекономіки, фінансового
менеджменту й управління витратами, еконо-
міки аграрного сектору тощо);

— знання з менеджменту аграрного бізне-
су (знання з основ планування, організації);

— знання "Аграрні науки та продоволь-
ство", зокрема з агрономії, тваринництва та
інших галузей аграрного виробництва;

— технологічні знання, зокрема, про су-
часні технології, які застосовуються в аграр-
ному секторі;

— комунікативні навички, щоб спілкувати-
ся з різними клієнтами, постачальниками та
інвесторами тощо.

Компетенції у сфері створення продуктів і
застосування технологій вимагають постійно-
го моніторингу розвитку аграрної сфери та
впливають на компетенцію, яка пов'язана з
власними ноу-хау, інноваційними розробками
організації, а також на компетенцію викорис-
тання інтелектуальних ресурсів, зокрема, отри-
мання ліцензій чи патентів, які доповнюють
пропозицію організації, роблячи її більш ком-
плексною для клієнта. Здатність поєднувати
компетенцію у сфері відносин з клієнтами з
соціальною компетенцією дає змогу бізнесу
створювати унікальні продукти та послуги,
пристосовані до індивідуальних уподобань
клієнтів. Компетентність конкурувати та
співпрацювати з партнерами одночасно відкри-
ває для бізнесу нові можливості розвитку.

Проблемою для менеджерів в системі управ-
ління людським потенціалом є оцінка компе-
тенцій персоналу. Невирішеними залишаються
питання щодо оцінки, наприклад, інтелектуаль-
ної власності, кваліфікації персоналу, організа-
ційних рішень. Набуті освітні компетенції персо-
налу можна аналізувати, виходячи з рівня вимог
ринку, аналогічних компетенцій працівників у
конкурентів. Визначити рівень сформованості
компетенцій персоналу можна на основі марке-
тингових досліджень, які показують, як спожи-
вачі оцінюють пропозицію бізнесу по відношен-
ню до найважливіших чинників створення
цінності. Організації можуть застосовувати різні
методи для виявлення та оцінювання освітніх
компетенцій, зокрема, опитування працівників,
аналіз результатів діяльності,  експертна оцінка.

ВИСНОВКИ
Стратегічне управління є складним проце-

сом, що потребує від організацій володіння
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широким спектром знань і навичок. Освітні
компетенції постають важливим чинником,
який визначає людський потенціал організації.
Водночас людський потенціал є основою для
формування стратегічного потенціалу. Розви-
ток освітніх компетенцій дає змогу організації
створити людський потенціал, який необхідний
для формування стратегічного потенціалу. Без
висококомпетентного людського потенціалу
організація не матиме можливості успішно ре-
алізувати власну стратегію.

Освітні компетенції варто розглядати як
сукупність знань, навичок і вмінь, які необхідні
для успішної реалізації стратегії. Формування
і використання набутих освітніх компетенцій
персоналу через свідомий розвиток у процесі
розроблення і впровадження стратегії є важ-
ливими викликами для організацій. Стратегія
розвитку організації визначає, які освітні ком-
петенції будуть використовуватися для досяг-
нення довготермінових цілей організації. Тому,
організація повинна використовувати освітні
компетенції для реалізації цілей і завдань. Це
вимагає від організації розуміння компетенцій
і того, як вони можуть бути використані для
втілення стратегічного управління, стратегії та
підтримки конкурентної переваги.
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