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INTERNAL AND EXTERNAL FACTORS AFFECTING THE SECURITY
EFFICIENCY OF RESOURCE MANAGEMENT OF INNOVATIVE ENTERPRISES
IN THE CONTEXT OF DEVELOPING MARKETING AND DIGITALIZATION

В статті розглянуто внутрішні та зовнішні чинники впливу на безпекову ефективність управління ресурсами інно-
ваційно орієнтованих підприємств в контексті розвиваючого маркетингу та диджиталізації. У сучасному динамічно-
му світі інноваційно орієнтовані підприємства стикаються з численними викликами, пов'язаними з управлінням ре-
сурсами та забезпеченням безпеки. Ці виклики посилюються в контексті розвиваючого маркетингу та диджиталі-
зації, які створюють нові можливості, але й носять певні ризики. На безпекову ефективність використання ресурсів
інноваційно орієнтованих підприємств чинять вплив зовнішні та внутрішні чинники. Чинники внутрішнього середо-
вища впливають на внутрішню ефективність використання ресурсів, і, як правило, визначаються відповідно до еле-
ментів самої системи управління та процесів, що проходять всередині підприємства. Досліджувати ефективність ви-
користання ресурсів інноваційно орієнтованого підприємства в контексті розвиваючого маркетингу та диджиталі-
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Безпекова ефективність виробництва нале-
жить до найважливіших результативних показ-
ників розвитку будь-якої господарюючої системи,
незалежно від її цільового призначення, структу-
ри продукції, що виробляється, її якості, масш-
табів виробництва та інших кількісних, структур-
них та підсумкових показників. Визначальне місце
у системі забезпечення безпекової ефективності
функціонування належить раціональному викори-
станню ресурсів інноваційно орієнтованими

зації, спираючись лише на чинники внутрішнього середовища не є доцільним, оскільки важливою стороною є зовні-
шня безпекова ефективність, на яку впливають чинники зовнішнього середовища. Під зовнішнім середовищем розум-
іють сукупність чинників, вплив яких сприяє функціонуванню, покращенню та ефективному використанню ресурсів
інноваційно орієнтованим підприємством, які воно має враховувати у своїй діяльності. Отже, фактори внутрішнього
середовища здатні впливати на безпекову ефективність діяльності інноваційно орієнтованого підприємства зсереди-
ни, шляхом удосконалення використання власних ресурсів та впровадження інтенсивних технологій. Фактори зовн-
ішнього середовища здатні впливати на безпекову ефективність діяльності інноваційно орієнтованого підприємства
ззовні, зокрема це може бути діяльність органів влади, фінансових установ, ринкових інституцій тощо. Чинники
зовнішнього середовища, які визначають зовнішню безпекову ефективність використання ресурсів інноваційно орі-
єнтованих підприємств доцільно встановлювати відповідно до суб'єктів зовнішнього середовища, що взаємодіють з
підприємством в контексті розвиваючого маркетингу та диджиталізації. Саме таке визначення та поєднання чин-
ників, які впливають на ефективність управління підприємством, надасть змогу встановити необхідний перелік на-
прямів, складових і показників процедури оцінки безпекової ефективності використання ресурсів інноваційно оріє-
нтованими підприємствами, а визначення найвпливовіших факторів зовнішнього середовища дозволить отримати
інформацію про нього.

The article examines the internal and external factors influencing the security efficiency of resource management of
innovatively oriented enterprises in the context of developing marketing and digitalization. In today's dynamic world,
innovative enterprises face numerous challenges related to resource management and security. These challenges are
intensified in the context of evolving marketing and digitalization, which create new opportunities, but also carry certain
risks. External and internal factors influence the safety efficiency of the use of resources of innovation-oriented enterprises.
The factors of the internal environment affect the internal efficiency of the use of resources, and, as a rule, are determined
according to the elements of the management system itself and the processes that take place inside the enterprise. It is
not appropriate to study the effectiveness of the use of resources of an innovatively oriented enterprise in the context of
developing marketing and digitalization, relying only on the factors of the internal environment, since an important
aspect is the external security efficiency, which is influenced by the factors of the external environment. The external
environment is understood as a set of factors, the influence of which contributes to the functioning, improvement and
effective use of resources by an innovatively oriented enterprise, which it must take into account in its activities. Therefore,
the factors of the internal environment are able to influence the safety efficiency of the innovation-oriented enterprise
from the inside, by improving the use of own resources and implementing intensive technologies. The factors of the
external environment can influence the safety efficiency of the innovation-oriented enterprise from the outside, in
particular, it can be the activities of authorities, financial institutions, market institutions, etc. The factors of the external
environment, which determine the external security efficiency of the use of resources of innovatively oriented enterprises,
should be established according to the subjects of the external environment interacting with the enterprise in the context
of developing marketing and digitalization. It is this definition and combination of factors that affect the efficiency of
enterprise management that will make it possible to establish the necessary list of directions, components and indicators
of the procedure for assessing the safety efficiency of the use of resources by innovatively oriented enterprises, and the
definition of the most influential factors of the external environment will allow obtaining all possible and necessary
information about it.

Ключові слова: чинники  впливу, безпекова ефективність, управління ресурсами, інновац-
ійно орієнтовані підприємства, розвиваючий маркетинг, диджиталізація.

Key words: influencing factors, safety efficiency, resource management, innovation-oriented
enterprises, developing marketing, digitalization.

підприємствами. Аналіз внутрішніх та зовнішніх
чинників впливу на даний процес в контексті роз-
виваючого маркетингу та диджиталізації є надзви-
чайно актуальним в сучасних умовах.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ, В ЯКИХ ЗАПОЧАТКОВАНО

РОЗВ'ЯЗАННЯ ДАНОЇ ПРОБЛЕМИ
І НА ЯКІ СПИРАЄТЬСЯ АВТОР, ВИДІЛЕННЯ

НЕ ВИРІШЕНИХ РАНІШЕ ЧАСТИН
ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ, КОТРИМ

ПРИСВЯЧУЄТЬСЯ ОЗНАЧЕНА СТАТТЯ
У сучасному динамічному світі інноваційно

орієнтовані підприємства стикаються з числен-
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ними викликами, пов'язаними з управлінням
ресурсами та забезпеченням безпеки. Ці вик-
лики посилюються в контексті розвиваючого
маркетингу та диджиталізації, які створюють
нові можливості, але й носять певні ризики.
Актуальність дослідження даної теми обумов-
люється наступними факторами:

зростання значення інновацій — інновації
є ключовим фактором конкурентоспромож-
ності підприємств у сучасному світі. Інновац-
ійно орієнтовані підприємства постійно шука-
ють нові ідеї та продукти, щоб випередити своїх
конкурентів;

складність управління ресурсами — управл-
іння ресурсами інноваційно орієнтованих
підприємств є складним завданням. Ці підприє-
мства повинні ефективно використовувати свої
ресурси, такі як фінанси, персонал, час та інфор-
мація, щоб досягти своїх інноваційних цілей;

вплив маркетингу та диджиталізації — роз-
виток маркетингу та диджиталізації створює
нові можливості для інноваційно орієнтованих
підприємств. Однак ці нові можливості також
несуть з собою певні ризики, такі як кібербез-
пека, втрата даних та репутаційні ризики;

необхідність забезпечення безпеки — без-
пека є критично важливим фактором для інно-

ваційно орієнтованих підприємств. Ці підприє-
мства повинні вживати заходів для захисту
своїх інтелектуальних активів, інформаційних
систем та персоналу від кіберзагроз та інших
ризиків [1—11].

Дані факти обумовили мету, задачі та логі-
ку представленого дослідження.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Формулювання цілей статті (постановка

завдання) — дослідити внутрішні та зовнішні
чинники впливу на безпекову ефективність уп-
равління ресурсами інноваційно орієнтованих
підприємств в контексті розвиваючого марке-
тингу та диджиталізації.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ПОВНИМ

ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

На безпекову ефективність використання
ресурсів інноваційно орієнтованих підприємств
чинять вплив зовнішні та внутрішні чинники.

Чинники внутрішнього середовища вплива-
ють на внутрішню ефективність використання
ресурсів, і, як правило, визначаються відповід-
но до елементів самої системи управління та

 

 

 

 

 

 

 

 

Прибуток - обсяг реалізованої продукції 

- ціна реалізації продукції 

- собівартість реалізованої продукції 

Внутрішні чинники впливу на безпекову ефективність використання ресурсів 

інноваційно орієнтованих підприємств 

Фондовіддача - вартість валової продукції 

- вартість основних засобів 

- продуктивність праці 

- фондоозброєність 

- розмір капіталу на 1 працівника 

- обсяг виробництва валової продукції на 1 грн вартості 

капіталу 

Обсяг валової 

продукції 

Валова 

продукція 
- матеріальні витрати  

- матеріаловіддача 

- середньооблікова чисельність працівників 

- продуктивність праці 

Продуктивність 

праці 

- кількість днів відпрацьованих одним працівником за рік 

- середня тривалість робочого дня 

- годинна продуктивність 

Рентабельність 

персоналу 
- середньорічний виробіток продукції одним працівником 

- питома вага реалізації продукції в загальному обсязі 

випуску продукції 

- рентабельність продаж 

Рис. 1. Внутрішні чинники впливу на безпекову ефективність використання ресурсів
інноваційно орієнтованих підприємств

Джерело: авторська розробка.
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процесів, що проходять всередині підприємства
(рис. 1). Досліджувати ефективність викорис-
тання ресурсів інноваційно орієнтованого
підприємства в контексті розвиваючого марке-
тингу та диджиталізації, спираючись лише на
чинники внутрішнього середовища не є доціль-
ним, оскільки важливою стороною є зовнішня
безпекова ефективність, на яку впливають чин-
ники зовнішнього середовища. Під зовнішнім
середовищем розуміють сукупність чинників,
вплив яких сприяє функціонуванню, покращен-
ню та ефективному використанню ресурсів
інноваційно орієнтованим підприємством, які
воно має враховувати у своїй діяльності.

Отже, фактори внутрішнього середовища
здатні впливати на безпекову ефективність
діяльності інноваційно орієнтованого підприє-
мства зсередини, шляхом удосконалення вико-
ристання власних ресурсів та впровадження

інтенсивних технологій. Фактори зовнішнього
середовища здатні впливати на безпекову ефек-
тивність діяльності інноваційно орієнтованого
підприємства ззовні, зокрема це може бути
діяльність органів влади, фінансових установ,
ринкових інституцій тощо.

Результати аналізу визначених зовнішніх
чинників впливу на ефективність використан-
ня ресурсів інноваційно орієнтованих підпри-
ємств дають змогу констатувати, що, по-пер-
ше, немає єдиного підходу до визначення ком-
плексу зовнішніх чинників ефективності вико-
ристання ресурсів (рис. 2).

Авторами переважно пропонуються абсо-
лютно різний їх набір, який базується на підхо-
дах до визначення ефективності управління,
ефективності конкурентоспроможності та
ефективності діяльності підприємства. По-дру-
ге, кожен з розглянутих підходів до визначен-

 

 

 
 

 

 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

- інновації в управлінні, виробництві, персоналі тощо. 

- підвищення рівня освіченості та кваліфікації працівника; 
- рівень матеріального і соціально-психологічного 
стимулювання працівників 
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- пов’язані з розміщенням транспортних шляхів,  
- час простоїв. Час 

Інноваційні 

- рівень розвитку продуктивних сил; 
- прожитковий мінімум; 
- коливання курсу національної валюти відносно валют інших 
країн; 
- система оподаткування; 
- умови одержання кредиту та процентна банківська ставка; 
- рівень динаміки цін; 
- платоспроможність; 
- глобалізація. 

- впровадження сучасної техніки чи технологій у 
виробництво продукції; 
- продуктивність обладнання. 

- діяльність владних структур; 
- законодавство; 
- фінансові інструменти; 
- економічні нормативи 

Залежність якості продуктів харчування від екологічних 
обставин:  
- клімат; 
- якість ґрунту; 
- якість водних джерел та атмосфери. 

- поширення нових форм конкурентної боротьби серед 
суб’єктів агропромислового комплексу; 
- зменшення потреби в робочій силі у кількісному аспекті 
через автоматизацію сільськогосподарського виробництва; 
- комп’ютеризація освіти, дистанційне навчання працівників. 

Зовнішні чинники впливу на ефективність використання ресурсів  

інноваційно орієнтованих підприємств 

Економічні 

Науково-технічні 

Політико-правові 

Екологічні 

Інформація 

Рис. 2. Зовнішні чинники впливу на безпекову ефективність використання ресурсів
інноваційно орієнтованих підприємств

Джерело: авторська розробка.
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ня зовнішніх чинників впливу на ефективність
використання ресурсів є не повним [7—10].

Єдиного підходу до складу зовнішніх чин-
ників впливу на безпекову ефективність вико-
ристання ресурсів інноваційно орієнтованих
підприємств в працях різних авторів зустріти
важко [7—10]. Тому, провівши опрацювання
різноманітних джерел, ми можемо узагальни-
ти одержані дані та створити власну схему
зовнішніх чинників впливу на ефективність ви-
користання ресурсів аграрних підприємств.

Чинники зовнішнього середовища, які виз-
начають зовнішню безпекову ефективність ви-
користання ресурсів інноваційно орієнтованих
підприємств доцільно встановлювати відпові-
дно до суб'єктів зовнішнього середовища, що
взаємодіють з підприємством в контексті роз-
виваючого маркетингу та диджиталізації.

Саме таке визначення та поєднання чинників,
які впливають на ефективність управління підприє-
мством, надасть змогу встановити необхідний пе-
релік напрямів, складових і показників процеду-
ри оцінки безпекової ефективності використання
ресурсів інноваційно орієнтованими підприєм-
ствами, а визначення найвпливовіших факторів
зовнішнього середовища дозволить отримати всю
можливу та необхідну інформацію про нього.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ
І ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК

У ДАНОМУ НАПРЯМІ
Суттєвий вплив на безпекову ефективність

використання ресурсів інноваційно орієнтова-
них підприємств мають внутрішні чинники
впливу. Дослідження впливу внутрішніх чин-
ників нами було проведене за допомогою фак-
торних аналізів продуктивності праці, валової
продукції, рентабельності персоналу, матеріа-
ловіддачі та прибутку. Значний вплив на вико-
ристання ресурсів інноваційно орієнтованих
підприємств мають чинники зовнішнього сере-
довища, які визначають зовнішню безпекову
ефективність використання ресурсів. В резуль-
таті проведеного дослідження була розробле-
на схема зовнішніх чинників впливу на кожен
вид проаналізованого нами ресурсу в контексті
розвиваючого маркетингу та диджиталізації.
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