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FORMATION AND MANAGEMENT OF COMPETITIVE ADVANTAGES OF ENTERPRISES:
A STRATEGIC PERSPECTIVE

У сучасних умовах розвитку ринкової економіки ефективне управління конкурентними перевагами підприємств
стає одним із ключових факторів забезпечення їх стійкого розвитку та підвищення конкурентоспроможності. Про-
ведене дослідження показало, що формування конкурентних переваг підприємств залежить від комплексної взає-
модії внутрішніх і зовнішніх факторів, серед яких важливе місце займають інноваційний потенціал, ефективність
системи управління, якість продукції, технологічний рівень виробництва та особливості ринкового середовища. Саме
ефективне використання цих факторів дозволяє підприємствам формувати унікальні характеристики продукції або
послуг, зміцнювати свої позиції на ринку та забезпечувати стабільні результати діяльності. Встановлено, що управ-
ління конкурентними перевагами передбачає реалізацію комплексних управлінських заходів, спрямованих на впро-
вадження інновацій, удосконалення системи управління, розвиток людського капіталу та використання сучасних
цифрових технологій. Реалізація зазначених напрямів сприяє підвищенню ефективності використання ресурсів
підприємства, розвитку інноваційної діяльності та формуванню стійких конкурентних позицій у сучасному економ-
ічному середовищі. Перспективи подальших наукових досліджень у даному напрямі доцільно пов'язати з розроблен-
ням методичних підходів до оцінювання ефективності управління конкурентними перевагами підприємств, дослід-
женням впливу цифрових технологій на формування конкурентних стратегій, а також аналізом ролі інноваційного
розвитку у забезпеченні довгострокової конкурентоспроможності підприємств. Такі дослідження сприятимуть удос-
коналенню системи стратегічного управління підприємствами та підвищенню ефективності їх діяльності у сучасно-
му конкурентному середовищі.

The article examines the features of managing competitive advantages of enterprises in the conditions of a dynamic
market environment and increasing global competition. In modern economic conditions, the ability of enterprises to
form and effectively manage competitive advantages becomes one of the key factors ensuring sustainable development,
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

У сучасних умовах розвитку ринкової еко-
номіки та посилення глобальної конкуренції
особливого значення набуває формування та
ефективне управління конкурентними перева-
гами підприємств. Підприємства функціонують
у динамічному та нестабільному економічному
середовищі, що характеризується швидкими
технологічними змінами, зростанням вимог
споживачів, розвитком інновацій та активною
інтеграцією національних економік у світовий
економічний простір [1]. У таких умовах саме
наявність стійких конкурентних переваг дозво-
ляє підприємствам забезпечувати стабільний
розвиток, утримувати свої позиції на ринку та
ефективно протидіяти конкурентам.

Конкурентні переваги підприємства форму-
ються під впливом різноманітних факторів, серед
яких важливу роль відіграють інноваційний по-
тенціал, ефективність управління, якість про-
дукції, рівень технологічного розвитку, органі-
заційна культура та здатність підприємства адап-
туватися до змін зовнішнього середовища. Вод-
ночас формування конкурентних переваг потре-
бує системного підходу до управління, що перед-
бачає розроблення ефективних стратегій розвит-
ку, оптимальне використання ресурсів та впро-
вадження сучасних управлінських інструментів.

strengthening market positions, and achieving long-term economic growth. Competitive advantages allow enterprises
to outperform competitors through the efficient use of resources, innovative development, and the creation of higher
value for consumers. The study analyzes the main factors that influence the formation of competitive advantages of
enterprises. Particular attention is paid to both internal and external factors, including innovation potential, the
effectiveness of management systems, product quality, technological development, and market conditions. It is
emphasized that enterprises that actively implement innovations, improve management processes, and adapt to changes
in the external environment are able to strengthen their competitive positions and achieve higher performance results.
The article also identifies the main directions of managing competitive advantages of enterprises. These include the
introduction of innovative technologies, improvement of enterprise management systems, development of human capital,
and the use of modern digital technologies in business processes. The implementation of these directions contributes to
increasing operational efficiency, improving product quality, and strengthening strategic capabilities of enterprises. In
addition, approaches to evaluating the effectiveness of managing competitive advantages are analyzed. The study
highlights the importance of using a system of economic and managerial indicators, such as market share, profitability,
productivity, and innovation activity, which allow assessing the level of enterprise competitiveness and the effectiveness
of implemented strategies. The results confirm that effective management of competitive advantages enables enterprises
to adapt to market changes, improve their competitiveness, and ensure sustainable development in the long term.

Ключові слова: конкурентні переваги; конкурентоспроможність підприємства; стратегічне
управління; конкурентна стратегія; управління підприємством; ринкове середовище; іннова-
ційний розвиток.

Key words: competitive advantages; enterprise competitiveness; strategic management; competitive
strategy; enterprise management; market environment; innovative development.

У зв'язку з цим особливої актуальності на-
буває дослідження механізмів управління кон-
курентними перевагами підприємств, визначен-
ня факторів їх формування та обгрунтування
ефективних підходів до їх розвитку в умовах
сучасного ринкового середовища. Вирішення
цих питань має важливе наукове та практичне
значення, оскільки сприяє підвищенню ефек-
тивності діяльності підприємств, зміцненню їх
конкурентних позицій та забезпеченню довго-
строкового економічного розвитку.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання формування та управління конку-
рентними перевагами підприємств є однією з клю-
чових у сучасній теорії стратегічного менеджмен-
ту. У науковій літературі конкурентна перевага
розглядається як здатність підприємства досяга-
ти кращих результатів діяльності порівняно з
конкурентами завдяки наявності унікальних ре-
сурсів, компетенцій або ефективних стратегічних
рішень [2]. Дослідники підкреслюють, що форму-
вання конкурентних переваг дозволяє підприєм-
ствам забезпечувати більш високий рівень при-
бутковості, збільшувати частку ринку та зміцню-
вати свої позиції у конкурентному середовищі.

Розвиток досліджень у цій сфері пов'язаний
із ресурсним підходом до стратегічного управ-
ління. Відповідно до цієї концепції, конкурентні
переваги підприємства формуються на основі
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унікальних ресурсів та компетенцій організації,
які є цінними, рідкісними, важко відтворювани-
ми та незамінними [3]. Такий підхід підкреслює
важливість внутрішнього потенціалу підприєм-
ства, включаючи технологічні можливості,
людський капітал та організаційні знання.

У сучасних дослідженнях також приділяєть-
ся значна увага впливу стратегічних рішень,
інноваційної діяльності та технологічного роз-
витку на формування конкурентних переваг
підприємств. Дослідження показують, що
ефективна бізнес-стратегія, орієнтована на
інновації та підвищення ефективності діяль-
ності, позитивно впливає на конкурентні по-
зиції підприємств і їх результати діяльності [4;
5]. Крім того, технологічні можливості підприє-
мства можуть виступати важливим фактором,
який підсилює вплив конкурентних стратегій на
ефективність діяльності організації [6; 7].

Отже, результати сучасних наукових до-
сліджень свідчать про те, що формування та уп-
равління конкурентними перевагами підпри-
ємств є складним багатофакторним процесом,
який поєднує стратегічні, ресурсні та інно-
ваційні аспекти діяльності організацій. Водно-
час питання визначення ефективних механізмів
управління конкурентними перевагами підпри-
ємств та адаптації стратегій розвитку до умов
сучасного конкурентного середовища потребу-
ють подальших наукових досліджень.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є дослідження особливостей
управління конкурентними перевагами підпри-
ємств та визначення основних напрямів їх фор-
мування і розвитку в умовах сучасного ринко-
вого середовища.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Формування конкурентних переваг підпри-
ємств є складним і багатофакторним процесом,
який залежить як від внутрішніх ресурсів і мож-
ливостей підприємства, так і від умов зовніш-
нього середовища [2]. У сучасних умовах рин-
кової економіки конкурентні переваги висту-
пають важливим чинником забезпечення ефек-
тивної діяльності підприємств, оскільки саме
вони визначають здатність підприємства успі-
шно конкурувати на ринку, утримувати свою
частку ринку та досягати стабільного економ-
ічного розвитку. Ефективне формування кон-
курентних переваг потребує системного підхо-
ду до управління ресурсами підприємства,
впровадження інноваційних технологій та

адаптації до змін ринкового середовища.
Одним із важливих факторів формування кон-

курентних переваг підприємства є інноваційний
потенціал. Підприємства, які активно впроваджу-
ють інновації, модернізують виробничі процеси та
розробляють нові продукти, мають значно більше
можливостей для зміцнення своїх позицій на рин-
ку. Інноваційна діяльність сприяє підвищенню про-
дуктивності праці, створенню нової цінності для
споживачів та формуванню унікальних характе-
ристик продукції або послуг.

Важливим внутрішнім фактором формуван-
ня конкурентних переваг є ефективність систе-
ми управління підприємством. Раціональна
організація управлінських процесів, викорис-
тання сучасних методів стратегічного управлі-
ння та ефективне використання ресурсів дозво-
ляють підприємству підвищити результативність
діяльності та швидше реагувати на зміни зовні-
шнього середовища. Високий рівень управлінсь-
кої компетентності керівництва сприяє форму-
ванню ефективної конкурентної стратегії та за-
безпечує стійкий розвиток підприємства.

Не менш важливим фактором є якість про-
дукції або послуг, які пропонує підприємство на
ринку. Високий рівень якості продукції підвищує
довіру споживачів, сприяє формуванню пози-
тивного іміджу підприємства та забезпечує ста-
більний попит на продукцію. Підприємства, які
приділяють значну увагу контролю якості та
впровадженню сучасних стандартів виробниц-
тва, мають більше можливостей для формуван-
ня довгострокових конкурентних переваг.

Суттєвий вплив на формування конкурентних
переваг має також технологічний рівень підприє-
мства. Використання сучасного обладнання, авто-
матизованих систем управління виробництвом та
цифрових технологій дозволяє підвищити ефек-
тивність виробничих процесів, знизити витрати та
забезпечити високу якість продукції. Технологіч-
на модернізація підприємства сприяє підвищенню
продуктивності праці та зміцненню конкурентних
позицій підприємства у відповідній галузі.

Крім внутрішніх факторів, значний вплив на
формування конкурентних переваг підпри-
ємств мають зовнішні фактори, серед яких важ-
ливе місце займає ринкове середовище. Рівень
конкуренції на ринку, попит на продукцію, дер-
жавна економічна політика, розвиток інфрас-
труктури та доступ до фінансових ресурсів виз-
начають умови функціонування підприємств та
можливості реалізації їх конкурентної стра-
тегії. Підприємства, які здатні ефективно адап-
туватися до змін зовнішнього середовища та
використовувати його можливості, отримують
додаткові переваги у конкурентній боротьбі.
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Основні фактори формування конкурент-
них переваг підприємства наведено у таблиці 1.

Формування конкурентних переваг підпри-
ємств залежить від комплексної взаємодії
внутрішніх і зовнішніх факторів, які визнача-
ють здатність підприємства ефективно функц-
іонувати у конкурентному середовищі. Ефек-
тивне використання інноваційного потенціалу,
підвищення якості продукції, удосконалення
системи управління та адаптація до змін рин-
кового середовища сприяють зміцненню кон-
курентних позицій підприємств та забезпечу-
ють їх довгостроковий розвиток.

Формування та підтримка конкурентних
переваг потребує системного підходу до управ-
ління ресурсами підприємства, впровадження
інновацій, удосконалення організаційних про-
цесів та активного використання сучасних тех-
нологій. Саме комплексне поєднання цих фак-
торів дозволяє підприємствам адаптуватися до
змін зовнішнього середовища та досягати ви-
соких результатів діяльності.

Одним із ключових напрямів управління
конкурентними перевагами є впровадження
інновацій [10]. Інноваційна діяльність дозволяє
підприємствам створювати нові продукти,
удосконалювати технологічні процеси та підви-
щувати ефективність використання ресурсів.
Завдяки інноваціям підприємства можуть фор-
мувати унікальні характеристики продукції або
послуг, що дозволяє їм виділятися серед кон-
курентів і задовольняти потреби споживачів
більш ефективно.

Важливим напрямом розвитку конкурент-
них переваг є удосконалення системи управлі-
ння підприємством. Використання сучасних
методів стратегічного управління, планування

та контролю дозволяє підприємствам підвищи-
ти ефективність управлінських процесів та за-
безпечити більш раціональне використання ре-
сурсів. Ефективна система управління сприяє
швидкому реагуванню на зміни ринкового се-
редовища та формуванню гнучкої конкурент-
ної стратегії підприємства.

Значну роль у формуванні конкурентних
переваг відіграє розвиток людського капіталу.
Професійні знання, навички та досвід праців-
ників є важливим ресурсом підприємства, який
визначає його інноваційний потенціал і
здатність до розвитку. Інвестування у навчан-
ня персоналу, підвищення кваліфікації праців-
ників та формування сприятливого організац-
ійного середовища сприяє підвищенню продук-
тивності праці та покращенню результатів
діяльності підприємства.

Ще одним важливим напрямом управління
конкурентними перевагами є використання
цифрових технологій. Цифровізація бізнес-
процесів, впровадження інформаційних систем
управління, використання аналітичних інстру-
ментів та автоматизація виробничих процесів
дозволяють підприємствам підвищити ефек-
тивність діяльності та забезпечити більш швид-
ке прийняття управлінських рішень. Викорис-
тання цифрових технологій також сприяє
підвищенню прозорості управлінських про-
цесів та покращенню взаємодії з клієнтами та
партнерами.

Основні напрями управління конкурентни-
ми перевагами підприємств наведено у Таблиці
2.

Отже, управління конкурентними перевага-
ми підприємств передбачає комплексне вико-
ристання інноваційних, організаційних, кадро-

Група 
факторів 

Фактор Характеристика впливу Результат для підприємства 

Внутрішні Інноваційний потенціал Розроблення нових продуктів і технологій Формування унікальних конкурентних переваг 

Внутрішні Ефективність управління Раціональна організація управлінських процесів Підвищення ефективності діяльності 

Внутрішні Якість продукції Відповідність продукції стандартам та вимогам 

споживачів 

Зростання довіри споживачів 

Внутрішні Технологічний рівень Використання сучасних технологій і обладнання Підвищення продуктивності 

Зовнішні Ринкове середовище Конкуренція, попит, економічні умови Розширення ринкових можливостей 

 

Таблиця 1. Основні фактори формування конкурентних переваг підприємств

Джерело: сформовано на основі [8; 9].

Напрям управління Основні інструменти Характеристика впливу Очікуваний результат 
Інноваційний розвиток Розроблення нових продуктів, 

модернізація технологій 

Створення унікальних 

характеристик продукції 

Підвищення 

конкурентоспроможності 

Удосконалення системи 

управління 

Стратегічне планування, контроль, 

оптимізація бізнес-процесів 

Підвищення ефективності 

управління 

Зростання результативності 

діяльності 

Розвиток людського 
капіталу 

Підвищення кваліфікації, навчання 
персоналу 

Формування інноваційного 
потенціалу 

Підвищення продуктивності 
праці 

Використання цифрових 

технологій 

Інформаційні системи, автоматизація, 

цифрові платформи 

Оптимізація управлінських і 

виробничих процесів 

Зниження витрат та 

підвищення ефективності 

 

Таблиця 2. Основні напрями управління конкурентними перевагами підприємств

Джерело: сформовано на основі [2; 3—5; 10].
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вих та технологічних інструментів. Реалізація
зазначених напрямів дозволяє підприємствам
формувати стійкі конкурентні переваги, підви-
щувати ефективність діяльності та забезпечу-
вати довгостроковий розвиток у сучасному
конкурентному середовищі.

Ефективне управління конкурентними пе-
ревагами підприємства потребує систематич-
ного оцінювання результатів їх використання
у господарській діяльності [6]. Оцінювання доз-
воляє визначити рівень досягнення стратегіч-
них цілей підприємства, ефективність реалі-
зації конкурентної стратегії та ступінь викори-
стання наявних ресурсів. У сучасних умовах
конкурентного середовища підприємства по-
винні регулярно аналізувати результати своєї
діяльності, щоб своєчасно виявляти можливі
проблеми, адаптувати стратегію розвитку та
підвищувати ефективність управління конку-
рентними перевагами.

Оцінювання ефективності управління кон-
курентними перевагами грунтується на викори-
станні різних економічних показників та аналі-
тичних методів, які дозволяють визначити ре-
зультативність діяльності підприємства у по-
рівнянні з конкурентами. У процесі такого оц-
інювання враховуються як фінансові, так і не-
фінансові показники, що характеризують рин-
кові позиції підприємства, рівень інновацій-
ності, ефективність використання ресурсів та
якість управління.

Важливу роль у процесі оцінювання відіграє
аналіз конкурентної позиції підприємства на
ринку. Це передбачає дослідження ринкової
частки підприємства, динаміки обсягів прода-
жу, рівня прибутковості та здатності підприє-
мства утримувати свої позиції у конкурентно-
му середовищі. Крім того, оцінювання ефектив-
ності управління конкурентними перевагами
включає аналіз внутрішніх можливостей
підприємства, зокрема рівня технологічного
розвитку, інноваційного потенціалу та ефек-
тивності системи управління.

Для комплексного оцінювання результатив-
ності управління конкурентними перевагами
можуть використовуватися такі основні показ-
ники:

— рівень конкурентоспроможності про-
дукції або послуг підприємства;

— частка підприємства на відповідному рин-
ку;

— динаміка обсягів продажу та прибутку;
— рівень рентабельності діяльності підпри-

ємства;
— ефективність використання виробничих

і фінансових ресурсів;

— інноваційна активність підприємства;
— рівень задоволеності споживачів продук-

цією або послугами;
— продуктивність праці персоналу.
Крім використання окремих показників, у

практиці управління застосовуються також
комплексні методичні підходи до оцінювання
конкурентних переваг підприємства. До таких
підходів належать стратегічний аналіз конку-
рентного середовища, порівняльний аналіз
діяльності підприємства з основними конку-
рентами, а також використання інтегральних
показників ефективності. Такі методи дозволя-
ють отримати більш повне уявлення про кон-
курентні позиції підприємства та визначити
напрями їх подальшого зміцнення.

Таким чином, оцінювання ефективності уп-
равління конкурентними перевагами підприє-
мства є важливим елементом стратегічного уп-
равління, який забезпечує можливість аналізу
результатів діяльності, визначення сильних і
слабких сторін підприємства та формування
ефективної конкурентної стратегії. Система-
тичне використання показників оцінювання
дозволяє підприємствам своєчасно адаптувати-
ся до змін ринкового середовища, підвищува-
ти ефективність використання ресурсів та
зміцнювати свої позиції у конкурентному се-
редовищі.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
У сучасних умовах розвитку ринкової еко-

номіки ефективне управління конкурентними
перевагами підприємств стає одним із ключо-
вих факторів забезпечення їх стійкого розвит-
ку та підвищення конкурентоспроможності.
Проведене дослідження показало, що форму-
вання конкурентних переваг підприємств зале-
жить від комплексної взаємодії внутрішніх і
зовнішніх факторів, серед яких важливе місце
займають інноваційний потенціал, ефек-
тивність системи управління, якість продукції,
технологічний рівень виробництва та особли-
вості ринкового середовища. Саме ефективне
використання цих факторів дозволяє підприє-
мствам формувати унікальні характеристики
продукції або послуг, зміцнювати свої позиції
на ринку та забезпечувати стабільні результа-
ти діяльності.

Встановлено, що управління конкурентни-
ми перевагами передбачає реалізацію комплек-
сних управлінських заходів, спрямованих на
впровадження інновацій, удосконалення систе-
ми управління, розвиток людського капіталу та
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використання сучасних цифрових технологій.
Реалізація зазначених напрямів сприяє підви-
щенню ефективності використання ресурсів
підприємства, розвитку інноваційної діяльності
та формуванню стійких конкурентних позицій
у сучасному економічному середовищі.

Перспективи подальших наукових дослід-
жень у даному напрямі доцільно пов'язати з роз-
робленням методичних підходів до оцінювання
ефективності управління конкурентними пере-
вагами підприємств, дослідженням впливу циф-
рових технологій на формування конкурентних
стратегій, а також аналізом ролі інноваційного
розвитку у забезпеченні довгострокової конку-
рентоспроможності підприємств. Такі дослід-
ження сприятимуть удосконаленню системи
стратегічного управління підприємствами та
підвищенню ефективності їх діяльності у сучас-
ному конкурентному середовищі.
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