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DIGITALIZATION OF TAX ADMINISTRATION AND ITS IMPACT ON 

THE ORGANIZATION OF ACCOUNTING 

 

Діджиталізація податкового адміністрування в Україні вимагає 

докорінного переосмислення традиційної організації бухгалтерського обліку. 

Мета даного дослідження – виявити вплив цифрових податкових 

інструментів на архітектуру та методологію обліку. В дослідженні 

використано наступні методи: аналіз, синтез, абстрагування та системне 

моделювання. У статті доведено, що цифровізація податкового 

адміністрування трансформувала державний контроль із ретроспективного 

фіскального механізму в систему проактивного ризик-орієнтованого 

моніторингу в режимі реального часу. Виокремлено та деталізовано чотири 

ключові вектори впливу діджиталізації на організацію бухгалтерського 

обліку: технологічний (перехід до хмарних ERP-систем та обов'язкова 

безшовна API-інтеграція з сервісами ДПС), організаційно-методологічний 

(впровадження концепції безперервного обліку – Continuous Accounting), 

вектор трансформації документообігу (повний перехід на Paperless-формат 

із застосуванням кваліфікованих електронних підписів) та кадровий 



(еволюція професійної ролі бухгалтера від реєстратора первинних даних до 

фінансового аналітика та ІТ-архітектора бізнес-процесів). На прикладі 

транзакційно-активних сфер діяльності, зокрема готельно-ресторанного 

бізнесу, продемонстровано критичну важливість миттєвої фіскалізації 

розрахункових операцій та інтеграції фронт-офісних систем із 

бухгалтерським бек-офісом для мінімізації комплаєнс-ризиків. 

Систематизовано основні переваги цифрової взаємодії (оптимізація 

транзакційних витрат, мінімізація рутинної праці, підвищення прозорості) 

та виклики (загрози кібербезпеці, значні фінансові інвестиції в ІТ-

інфраструктуру, дефіцит висококваліфікованих кадрів), з якими стикається 

сучасний бізнес. встановлено, що ефективна та безпечна взаємодія 

підприємств із цифровими сервісами контролюючих органів вимагає глибокої 

модернізації внутрішньої системи бухгалтерського обліку. Доведено, що 

лише синергія новітніх інформаційних технологій, оновленої облікової 

політики та високого рівня кваліфікації фінансового персоналу здатна 

забезпечити стійкий розвиток підприємства в умовах розбудови цифрової 

економіки. 

 

The digitalization of tax administration in Ukraine requires a fundamental 

rethinking of the traditional accounting organization. The purpose of this study is 

to identify the impact of digital tax tools on the architecture and methodology of 

accounting. The following methods were used in the study: analysis, synthesis, 

abstraction and system modeling. The article proves that the digitalization of tax 

administration has transformed state control from a retrospective fiscal 

mechanism into a system of proactive risk-oriented monitoring in real time. Four 

key vectors of the impact of digitalization on the organization of accounting are 

identified and detailed: technological (transition to cloud ERP systems and 

mandatory seamless API integration with DPS services), organizational and 

methodological (implementation of the concept of continuous accounting - 

Continuous Accounting), document flow transformation vector (complete 



transition to Paperless format with the use of qualified electronic signatures) and 

personnel (evolution of the professional role of an accountant from a registrar of 

primary data to a financial analyst and IT architect of business processes). Using 

the example of transactional-active areas of activity, in particular the hotel and 

restaurant business, the critical importance of instant fiscalization of settlement 

operations and integration of front-office systems with the accounting back-office 

to minimize compliance risks is demonstrated. The main advantages of digital 

interaction (optimization of transaction costs, minimization of routine work, 

increased transparency) and challenges (cybersecurity threats, significant 

financial investments in IT infrastructure, shortage of highly qualified personnel) 

faced by modern business are systematized. It is established that effective and 

secure interaction of enterprises with digital services of regulatory authorities 

requires a deep modernization of the internal accounting system. It is proven that 

only the synergy of the latest information technologies, updated accounting policy 

and a high level of qualification of financial personnel can ensure sustainable 

development of the enterprise in the conditions of development of the digital 

economy. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими 

науковими чи практичними завданнями. В умовах глобалізації цифрової 

економіки діджиталізація державних інституцій стає одним із кардинальних 

факторів трансформації бізнес-середовища. В Україні процес цифровізації 



податкового адміністрування набув небачених масштабів: впровадження 

Електронного кабінету платника податків, системи електронного 

адміністрування ПДВ, програмних реєстраторів розрахункових операцій 

(ПРРО), автоматизованого моніторингу оцінки ризиків (СМКОР) та 

поступовий перехід до стандарту аудиторського файлу (SAF-T UA). 

Такі трансформації з боку Державної податкової служби України (ДПСУ) 

корінним чином змінюють взаємовідносини між державою та бізнесом. 

Відповідно, це створює потужний зовнішній тиск на суб'єкти 

господарювання, змушуючи їх адаптувати власні інформаційні системи. 

Організація бухгалтерського обліку на підприємстві трансформується з 

внутрішнього процесу відображення господарських операцій у 

високотехнологічну систему, яка в режимі реального часу (або наближеному 

до нього) має синхронізуватися з цифровими платформами контролюючих 

органів. 

В умовах цифрового податкового контролю традиційні підходи до 

організації бухгалтерського обліку та документообігу втрачають свою 

ефективність. Виникає нагальна потреба у науковому переосмисленні 

облікових процесів, оновленні облікової політики, посиленні кібербезпеки та 

підвищенні кваліфікації бухгалтерського персоналу. Недостатня вивченість 

впливу новітніх інструментів податкового адміністрування на архітектуру 

бухгалтерського обліку підприємств робить цю тему своєчасною та 

практично значущою. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Sidliar et al., [26] зауважують, 

що діджиталізація податкового адміністрування є важливим поступом для 

забезпечення прозорості та ефективного контролю за податковими 

операціями малого й середнього бізнесу. Вони наголошують, що трансфер 

цифрових технологій та розширення електронного обміну даними не лише 

посилює спроможність фіскальних органів, але й суттєво знижує 

адміністративне навантаження на підприємства (зокрема й у веденні обліку), 

що сприяє підвищенню довіри до державних інституцій. В статті М. Правдюк 



[21] зауважено, що діджиталізація кардинально трансформує саму 

архітектуру обліку та оподаткування, перетворюючи їх із рутинної фіксації 

даних на високотехнологічну систему безперервного обміну інформацією з 

контролюючими органами. З огляду на це, авторка відзначає головний 

виклик для бізнесу в необхідності оперативної адаптації облікових політик і 

підвищенні цифрових компетенцій персоналу задля ефективної взаємодії в 

умовах новітнього податкового адміністрування. М. Кулинич та ін. [13] 

стверджують, що діджиталізація податкового адміністрування сприяє 

оптимізації та спрощенню облікових процесів підприємства, забезпечуючи 

прозору й оперативну взаємодію з контролюючими органами. Разом з тим, 

такі інноваційні зміни вимагають радикального перетворення професійних 

компетенцій бухгалтера, які мають еволюціонувати від звичайного 

реєстратора даних до аналітика, що вільно володіє сучасними 

інформаційними технологіями. В дослідженні Hai et al., [8] доведено, що 

діджиталізація податкового адміністрування суттєво покращує зовнішнє 

інформаційне середовище підприємств, достовірність бухгалтерської 

звітності. Цифровий податковий контроль виступає потужним каталізатором 

поліпшення управлінського компонента (Governance) в системі ESG, 

вимагаючи від бізнесу впровадження більш підзвітних, автоматизованих та 

стандартизованих облікових процесів. В. Дикань та ін. [5] зауважують, що 

успішна адаптація до нової системи податкового адміністрування залежить 

від швидкого впровадження сучасного ІТ-інструментарію, що дозволить 

обліковим службам привести до мінімуму фіскальні ризики та забезпечити 

швидку, прозору взаємодію з контролюючими органами. 

На думку М. Нагірняк [16], в умовах діджиталізації податкового 

адміністрування традиційна модель обліку потребує модифікації в цілісну 

систему обліково-аналітичного забезпечення, здатну втілювати постійний 

управлінський контроль за податковими витратами. Автор доводить, що 

інтеграція сучасних цифрових інструментів дозволяє підприємствам 

автоматизувати формування податкових зобов'язань й оптимізувати 



податкове навантаження та зменшити фіскальні ризики завдяки 

оперативному аналізу даних. 

Л. Кононенко та О. Гай [11] акцентують на радикальній трансформації 

організаційних процесів та зміні методології бухгалтерського обліку на 

підприємствах під впливом інноваційних технологій Індустрії 4.0. Науковці 

доводять, що перехід до об’єднаних інтелектуальних систем є особливо 

необхідним для забезпечення безперервного та прозорого обміну даними, що 

дозволяє бізнесу ефективно адаптуватися до нових викликів цифрового 

податкового адміністрування. Дослідження Matchuk S. та ін. [15] доводить, 

що впровадження хмарних сервісів і автоматизації процесів є критично 

необхідним технологічним фундаментом для інтеграції системи 

бухгалтерського обліку підприємства із сучасними цифровими 

інструментами податкового адміністрування. Саме ці інновації дозволяють 

бізнесу успішно адаптуватися до вимог державного податкового контролю в 

режимі реального часу. 

Дослідження  Л. Літовка-Деменіної та ін. [14] розкриває роль 

інформаційних систем фронт-офісу (CRM, систем бронювання, POS-

терміналів), які фактично є першоджерелом даних про доходи в готельно-

ресторанному бізнесі. Будь-які маркетингові ініціативи, реалізовані через ці 

системи (програми лояльності, динамічне ціноутворення, онлайн-продажі), 

вимагають обов'язкової безшовної інтеграції з бухгалтерським бек-офісом та 

ПРРО для миттєвої фіскалізації чеків і коректного автоматизованого 

адміністрування податків (ПДВ, акцизу, туристичного збору). Впровадження 

штучного інтелекту, вважає І. Орлов [18], виступає найвищою формою 

діджиталізації та сприяє ефективній автоматизації обліково-податкових 

процесів й обробці великих масивів фінансової інформації. На думку автора, 

така досконала цифровізація утворює для підприємств нові загострені 

виклики: від необхідності гарантій конфіденційності даних до швидкої 

адаптації бухгалтерського персоналу та врахування неврегульованих 

правових норм у сфері використання новітніх технологій. 



Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою статті є 

всебічне дослідження сучасних тенденцій та інструментів діджиталізації 

податкового адміністрування в Україні, а також наукове обґрунтування 

їхнього трансформаційного впливу на методологію, організацію та практичне 

ведення бухгалтерського обліку на вітчизняних підприємствах. 

Інформаційною базою дослідження виступили фундаментальні положення 

сучасної економічної науки, нормативно-правові акти, зокрема Податковий 

кодекс України, а також офіційні документи Державної податкової служби 

України щодо трансферу інновацій в сфері цифровізації. Теоретичним 

базисом стали актуальні публікації вітчизняних та зарубіжних дослідників, 

які характеризують проблематику метаморфози архітектури та методології 

облікових систем в умовах розвитку глобальної цифрової економіки та зміни 

інституційного середовища. 

Для досягнення поставленої мети та розв'язання поставлених завдань у 

дослідженні використано комплекс загальнонаукових та спеціальних методів 

пізнання, серед яких основними є: аналіз, синтез, абстрагування та системне 

моделювання. Зокрема, методи аналізу та синтезу застосовано для огляду 

еволюції інструментів податкового адміністрування та деталізації головних 

чинників їх впливу на організацію бухгалтерського обліку; метод 

абстрагування використано з метою виділення ризиків, викликів та переваг 

цифрової синергії бізнесу з фіскальними органами; а системне моделювання 

− для розроблення структурованих практичних пропозицій для оновлення 

облікової політики та ІТ-інфраструктури підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Глобальна цифровізація 

фінансів значним чином впливає на зміну інституційного середовища 

суб’єктів господарювання. Діджиталізація податкового адміністрування 

стимулює впровадження інноваційних підходів в організації бухгалтерського 

обліку, змушуючи підприємства глибоко інтегрувати власні облікові системи з 

електронними сервісами контролюючих органів (наприклад, електронними 

кабінетами платників податків) [28]. Процес діджиталізації податкової сфери 



в Україні еволюціонував від фрагментарного запровадження електронної 

звітності до створення комплексної екосистеми цифрового контролю. 

Сучасний етап характеризується інтеграцією різноманітних баз даних та 

застосуванням технологій Big Data для аналізу масивів інформації в режимі 

реального часу (табл. 1). 

Таблиця 1. Інструментарій використання технологій Big Data для 

аналізу масивів інформації податкової сфери в режимі реального часу 

Інструмент Еволюція Сучасний стан 

Електронний 

кабінет платника 

податків (Е-кабінет)  

Трансформація з 

базового інформаційного 

порталу для подання 

звітності.  

Багатофункціональна платформа 

(доступ 24/7 до розрахунків, реєстрації 

накладних),  мінімум фізичних 

контактів, корупційних ризиків та 

трансакційних витрат бізнесу.  

Електронний 

документообіг (ЕДО) 

та адміністрування 

ПДВ  

Революційний перехід 

(2015 р.) від паперових 

податкових накладних до 

обов'язкової реєстрації в 

ЄРПН.  

Синхронізація СЕА ПДВ та 

СМКОР. Автоматизований алгоритм 

превентивно блокує «ризикові» 

документи, унеможливлюючи 

формування фіктивного податкового 

кредиту.  

Програмні 

реєстратори 

розрахункових 

операцій (ПРРО)  

Відхід від монополії 

апаратних РРО до 

гнучких програмних 

рішень на базі API.  

Фіскалізація B2C-сектору через 

будь-який гаджет. Забезпечує миттєву 

передачу даних на сервери ДПС та 

автоматизований контроль готівкового 

обігу.  

Стандартний 

аудиторський файл 

(SAF-T UA)  

Імплементація 

податкових стандартів 

ОЕСР в українське 

законодавство.  

Інструмент е-аудиту (XML-файл з 

деталізацією всіх операцій та активів). 

Дозволяє автоматизувати перевірки, 

переклавши аналіз масивів даних на 

програмне забезпечення ДПСУ.  

Джерело: сформовано на основі [Ошибка! Источник ссылки не найден., 22, 24, 30] 

 

Роль цих інструментів полягає у зміщенні фокусу з ретроспективних 

перевірок на проактивний онлайн-моніторинг. Це гарантує стабільні 

податкові надходження, адже автоматизований крос-чекінг мінімізує 

можливості для ухилення від сплати податків, тим самим захищаючи доходи 

бюджету та зміцнюючи фінансову безпеку держави. Надійна бюджетна 

система в таких умовах безпосередньо залежить від безперебійного 

функціонування цих цифрових платформ [6]. Запровадження вищезазначених 



інструментів значним чином трансформувало методологію податкового 

контролю в Україні.  

Замість тривалих виїзних перевірок минулих періодів, податкові органи 

здійснюють безперервний камеральний моніторинг у режимі реального часу. 

Це дозволяє реагувати на податкові правопорушення в момент їх вчинення 

(наприклад, блокування податкової накладної). Цифрові інструменти 

акумулюють дані для автоматичного профілювання платників податків. 

Доброчесний бізнес звільняється від адміністративного тиску та перевірок, 

тоді як увага контролерів фокусується виключно на суб'єктах із високим 

ступенем ризику. ДПСУ одержала можливість порівнювати дані з різних 

джерел: банківські транзакції, дані митниці, реєстри нерухомості, 

інформацію від іноземних податкових юрисдикцій (CRS) та дані ПРРО 27. 

Це мінімізує можливості для приховування доходів. Абсолютна цифровізація 

робить тіньові операції «видимими» для аналітичних систем. Використання 

електронного сліду (від імпорту/виробництва товару до його продажу 

кінцевому споживачу через ПРРО) ускладнює реалізацію контрабанди та 

необлікованої продукції.  

Таким чином, сучасні цифрові інструменти модернізували податкове 

адміністрування з наказового фіскального механізму в аналітично-

інформаційну систему. Для держави це означає підвищення прозорості та 

збільшення податкових надходжень, а для підприємств – неодмінну 

глибинну модернізацію внутрішніх систем бухгалтерського обліку для 

безперебійної інтеграції з державними цифровими сервісами.  

Трансфер інноваційних інструментів контролю формує сильний зовнішній 

тиск, що модифікує бухгалтерський облік на рівні підприємства. Цей вплив 

розгортається за кількома основними напрямками: технологія, методологія, 

документи (рис. 1). 



 

Рис. 1. Напрямки впливу діджиталізації податкового адміністрування 

на організацію обліку 

Джерело: сформовано на основі [5, 6] 

 

Сучасні вимоги ДПС змушують бізнес відмовлятися від ізольованих 

локальних бухгалтерських програм на користь комплексних ERP-систем 

(Enterprise Resource Planning) та хмарних технологій. Архітектура сучасного 

бухгалтерського обліку передбачає пряму інтеграцію (через API) з 

державними реєстрами, Електронним кабінетом платника та програмними 

РРО. Це дозволяє автоматизувати завантаження витягів, реєстрацію 

податкових накладних та перевірку статусів контрагентів без ручного 

втручання. 

Впровадження стандартного аудиторського файлу вимагає налаштування 

так званого «мапінгу» - жорсткої прив’язки робочого плану рахунків 

підприємства та аналітичних довідників до уніфікованої таксономії 

податкових органів. Це докорінно змінює архітектуру баз даних 

підприємства. Діджиталізація ослабляє межі між звітними періодами. Якщо 

раніше бухгалтерський облік мав яскраво виражений циклічний характер 

(закриття місяця, кварталу), то сьогодні система моніторингу СМКОР 

вимагає миттєвої реакції. 

Специфіка сфери HoReCa полягає у великій кількості щоденних B2C-

транзакцій, наявності підакцизних товарів (алкогольних напоїв) та 

специфічних місцевих зборів (туристичний збір). Впровадження 

обов’язкових програмних РРО (ПРРО) вимагає безперервної інтеграції 
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фронт-офісних систем (POS-терміналів у ресторані, систем управління 

готелем – PMS) з бек-офісною бухгалтерською програмою (ERP). Наприклад, 

під час розрахунку гостя за номер та вечерю з алкогольними напоями, ПРРО 

миттєво фіксує фіскальний чек і передає дані на сервер ДПС. Архітектура 

обліку підприємства повинна бути налаштована так, щоб ця транзакція 

автоматично та в режимі реального часу ініціювала низку проведень: 

визнання доходу, нарахування ПДВ, акцизного податку та туристичного 

збору, а також калькуляційне списання відповідних запасів (інгредієнтів) зі 

складу. Будь-яка затримка або ручне (пакетне) перенесення даних з касової 

системи до облікової створює часовий розрив між даними ДПС та 

внутрішнім обліком, що підвищує ризик виникнення розбіжностей під час 

автоматизованого камерального моніторингу. 

Організація обліку переходить на повністю електронний документообіг 

(ЕДО) із використанням кваліфікованих електронних підписів (КЕП). Це 

позитивно впливає на графіки документообігу − оптимізується час на 

доставку документів; зміцнюється контрольна функція за документообігом. 

Це потребує формування надійних електронних архівів первинної 

документації з високим рівнем кіберзахисту та систематизації [30]. Зміна 

архітектури обліку безпосередньо впливає на організаційну структуру 

фінансових підрозділів. Рутинні операції (введення первинних даних, звірка 

взаєморозрахунків) автоматизуються за допомогою технологій оптичного 

розпізнавання (OCR) та роботизованої автоматизації процесів (RPA) [2]. При 

цьому роль бухгалтера зміщується від «реєстратора господарських операцій» 

до «аналітика даних» та «архітектора бізнес-процесів», який повинен 

володіти навичками роботи з великими масивами інформації, розуміти логіку 

алгоритмів податкового контролю та управляти ризиками інформаційної 

безпеки [23]. Діджиталізація податкового адміністрування фактично нівелює 

кордони між податковим та бухгалтерським обліком, перетворюючи останній 

на об'єднуваний чинник глобальної цифрової економіки. Архітектура обліку 



стає більш прозорою, швидкою, але водночас значно складнішою з 

технічного погляду. 

Представлені трансформаційні процеси є універсальними, які охоплюють 

не лише комерційний сектор, але й безпосередньо впливають на облік у 

бюджетних установах, які також зобов'язані адаптувати свої інформаційні 

системи до єдиних стандартів цифрової взаємодії з ДКСУ та Податковою 

службою. Процес інтеграції внутрішніх облікових систем із сервісами ДПС 

супроводжується низкою наслідків для бізнесу (рис. 2). 

 

Рис.2. Наслідки впливу на бізнес процесу об’єднання внутрішніх 

облікових систем із сервісами ДПС  

Джерело: сформовано на основі [19, 28, 28] 

 

З метою мінімізації ризиків та максимізації переваг від інтеграції з 

цифровими сервісами ДПС, керівництву та фінансовим службам підприємств 

необхідно реалізувати комплексний підхід до оновлення внутрішньої 

нормативної бази та ІТ-інфраструктури. Ці заходи доцільно згрупувати за 
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середовищах 



трьома основними напрямами: оптимізація облікової політики та внутрішніх 

регламентів; трансформація архітектури інформаційної системи; посилення 

системи внутрішнього контролю та кібербезпеки. 

Наказ про облікову політику має бути суттєво розширений положеннями, 

що впорядковують роботу в цифровому середовищі: модернізація графіка 

документообігу; адаптація робочого плану рахунків під SAF-T UA; матриця 

повноважень та КЕП (рис. 3). 

 

Рис.3. Основні вимоги до формування наказу про облікову політику в 

умовах діджиталізації бухгалтерського обліку 

Джерело: сформовано на основі [12, 31, 25] 

 

Відмова від розрізненого програмного забезпечення на користь 

комплексних ERP-систем допоможе уникнути розбіжностей між даними 

POS-терміналів, систем управління складом чи готелем (фронт-офісу) та 

бухгалтерії (бек-офісу). Архітектура системи включає автоматизований обмін 

даними з Електронним кабінетом платника та серверами ДПС через API. Це 

критично важливо для масової реєстрації чеків ПРРО, автоматичного 

завантаження вхідних податкових накладних та звірки розрахунків з 

бюджетом. Переведення облікових баз даних у безпечні хмарні сховища для 

забезпечення цілодобового доступу, стійкості до локальних технічних збоїв 

та можливості швидкого масштабування обчислювальних потужностей [9]. 

•Затвердження нових регламентів ЕДО, чітке визначення термінів створення,  
підписання (з використанням КЕП), реєстрації ЕПД;

•Графік має відповідати податковому законодавству.

Модернізація графіка документобороту

•Облікова політика базується на детальному взаємозв'язку синтетичних та
аналітичних рахунків відповідно уніфікованому Плану рахунків, згідно вимог аудиту

Адаптація робочого плану рахунків під SAF-T UA

•Формування внутрішніх регламентів, де чітко розмежовані права доступу
працівників до накладання КЕП та печаток, відповідно до сфери відповідальності
(касир ПРРО, бухгалтер з обліку ПДВ, головний бухгалтер, керівник)

Матриця повноважень та КЕП



З точки зору контролю, діджиталізація вимагає зміщення уваги з 

ретроспективної перевірки на запобіжний моніторинг: автоматизований 

моніторинг ризиків (СМКОР), забезпечення кібербезпеки. Використання в 

системі обліку внутрішніх алгоритмів-тригерів, які імітують закономірність 

податкової системи моніторингу. Така система спроможна автоматично 

попередити бухгалтера про ризик блокування податкової накладної 

(наприклад, при «пересорті» номенклатури на вході та виході). Вона також 

передбачає впровадження суворих протоколів інформаційної безпеки: 

регулярне автоматичне резервне копіювання (backups) баз даних на 

географічно віддалені сервери, використання двофакторної автентифікації 

для доступу до облікових програм та регулярний аудит вразливостей ІТ-

інфраструктури. Ефективна організація бухгалтерського обліку в умовах 

діджиталізації податкового адміністрування недопустима без взаємодії 

сучасних ІТ-рішень, оновленої методології та високого рівня кваліфікації 

персоналу. Облікова політика та архітектура інформаційної системи мають 

еволюціонувати одночасно з розвитком державних цифрових сервісів. 

Висновки та перспективи подальших розвідок у даному напрямі. У 

результаті проведеного дослідження встановлено важливість діджиталізації 

податкового адміністрування в Україні, зокрема введення Е-кабінету, СЕА 

ПДВ, СМКОР, ПРРО та перехід до стандарту SAF-T UA, в частині синергії 

держави та бізнесу, змінивши податковий контроль із ретроспективного 

механізму на дієву систему аналізу даних у режимі реального часу. 

Визначено, що діджиталізація є рушійною силою модернізації 

внутрішньої організації бухгалтерського обліку на підприємствах. Облік 

прогресує від традиційної системи обліку господарських операцій до системи 

безперервного обліку (Continuous Accounting).  

Доведено, що ефективне пристосування бізнесу, зокрема у таких 

транзакційно-активних сферах як готельно-ресторанний бізнес, недопустима 

без модернізації ІТ-архітектури. Трансформація облікових систем із 

цифровими сервісами ДПС потребує негайного переходу на хмарні ERP-



рішення, використання прямих API-шлюзів та припинення використання 

паперового документообігу. 

Встановлено, що цифрове перетворення породжує нове середовище 

ризиків, передусім у сфері кібербезпеки та комплаєнсу. Для мінімізації цих 

загроз підприємствам слід комплексно передивитись власну облікову 

політику: поновити графіки документообігу, адаптувати робочі плани 

рахунків згідно з вимогами е-аудиту (SAF-T UA), запровадити 

автоматизовані системи внутрішнього моніторингу податкових ризиків та 

інвестувати у підвищення аналітичних та ІТ-компетенцій бухгалтерського 

персоналу. 
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