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LEADERSHIP AND MANAGEMENT: COMMON AND DIFFERENT 

 

Дана стаття досліджує концептуальні відмінності та взаємозв'язок 

між лідерством і менеджментом у сучасному організаційному контексті. 



На основі аналізу актуальних наукових джерел та емпіричних даних, 

систематизуються ключові характеристики лідерства та менеджменту, 

виявляються їхні унікальні функції та компетенції. У роботі представлено 

порівняльний аналіз фокусу діяльності, підходу до змін, ставлення до ризиків 

та інших аспектів лідерства і менеджменту. Особлива увага приділяється 

розгляду ефективних лідерських та управлінських якостей. Обґрунтовано 

необхідність розвитку обох компетенцій в організаціях, враховуючи 

індивідуальні схильності працівників та специфічні потреби бізнесу. 

Дослідження спростовує поширене припущення про універсальну 

необхідність трансформації менеджерів у лідерів. Стаття містить 

практичні рекомендації щодо розвитку лідерських та управлінських навичок 

і окреслює перспективи подальших досліджень у цій сфері. 

Зрозуміло, дякую за уточнення. Ось оновлена версія абстракту, яка 

краще відповідає формату наукової статті для журналу: 

 

This article explores conceptual differences and interrelations between 

leadership and management in modern organizations. Using modern theoretical 

approaches and empirical data, it is aimed at detailed analysis and systematization 

of main distinguishing features between concepts of leadership and management. 

Based on the analysis of relevant scientific sources and empirical data, the authors 

systematize the key characteristics of leadership and management, identifying their 

unique functions and competencies. The paper presents a comparative analysis of 

the focus of activities, approach to change, attitude to risk and other aspects of 

leadership and management. Special attention is given to the consideration of 

effective leadership and management qualities. The author discusses the need to 

develop both competencies in organizations, taking into account the individual 

tendencies of employees and the specific needs of the business. The study 

challenges the widespread assumption that there is a universal need to transform 

managers into leaders. The article provides practical recommendations for 



developing leadership and management skills and outlines prospects for further 

research in this area. 

The research methodology incorporates a comprehensive literature review 

and critical analysis of contemporary management theories. By synthesizing 

insights from seminal works and recent empirical studies, the authors construct a 

nuanced understanding of leadership and management as interconnected yet 

distinct organizational functions. A comparative framework is employed to 

elucidate key differences between these concepts across various dimensions, 

including strategic focus, approach to organizational change, and human resource 

development. 

The findings contribute to the academic discourse on leadership and 

management in several ways. First, the study provides a detailed taxonomy of 

leadership and management competencies, offering a clear delineation of skills 

and attributes associated with each role. Second, it challenges the notion of a 

hierarchical relationship between leadership and management, proposing a more 

balanced view that recognizes their complementary nature. Third, the research 

offers insights into contextual factors influencing the relative importance of 

leadership and management in different organizational settings. 

 

Ключові слова: лідерство, менеджмент, організаційне управління, 

компетенції, ефективність, розвиток персоналу. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із 

важливими науковими чи практичними завданнями. У сучасному 

динамічному бізнес-середовищі ефективне управління організаціями стає все 

більш складним завданням. Концепції лідерства та менеджменту часто 

розглядаються як ключові фактори успіху, проте їх взаємозв'язок та 



відмінності залишаються предметом дискусій як в академічних колах, так і в 

практичній сфері управління. 

Проблема полягає в тому, що незважаючи на широке використання 

термінів «лідерство» та «менеджмент», існує значна плутанина щодо їх 

точного визначення, функцій та ролей в організаційному контексті. Ця 

невизначеність може призводити до неефективного розподілу ресурсів, 

неправильного підбору персоналу на керівні посади та загального зниження 

продуктивності організації. 

Вирішення цієї проблеми має безпосередній вплив на практику 

управління в різних галузях економіки, від малого бізнесу до великих 

корпорацій, а також у державному секторі та неприбуткових організаціях. 

Крім того, це дослідження може сприяти розвитку теорії управління та 

організаційної поведінки, надає більш глибоке розуміння ролі лідерства та 

менеджменту в сучасних організаціях. 

Таким чином, дослідження спільних рис та відмінностей між 

лідерством і менеджментом є актуальним науковим завданням, яке має 

значний потенціал для практичного застосування в сфері управління 

організаціями. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження відмінностей 

між лідерством та менеджментом має багату історію в науковій літературі. 

Bennis and Nannus (1985) стверджували, що «лідери роблять правильні речі; 

менеджери роблять речі правильно» [1]. Це розмежування було далі 

розвинене Kotter (1990), який зазначив, що «лідерство відрізняється від 

менеджменту, але не з тих причин, про які думає більшість людей» [2]. 

Московіц (2023) пропонує інше розмежування, зазначаючи: 

«Керівництво - це поняття операційного толку; воно стосується визначення 

та оцінки пріоритетів, прийняття рішень про найм і звільнення, рішень про 

компенсацію тощо. Лідер - це скоріше інструктор або навіть духовний 

наставник» [3]. 



Наукова робота С. Е. Амонса та О. П. Красняка присвячена 

теоретичному аналізу ринкових структур і методів маркетингових 

досліджень, що служить корисною основою для подальших практичних 

досліджень [4]. 

Дослідження Goleman (2000) підкреслює важливість емоційного 

інтелекту в лідерстві, стверджуючи, що ефективні лідери володіють високим 

рівнем самосвідомості, саморегуляції, мотивації, емпатії та соціальних 

навичок [7]. 

Heifetz et al. (2009) розвинули концепцію адаптивного лідерства, 

наголошуючи на важливості здатності лідерів пристосовуватися до мінливих 

умов та вирішувати складні проблеми [8]. 

Узагальнюючи досягнення наукової спільноти, зазначимо, що питання 

розмежування та взаємодоповнення лідерства і менеджменту залишається 

актуальним та багатогранним. Сучасні дослідження підкреслюють 

важливість контекстуального підходу до лідерства та менеджменту, 

враховуючи специфіку організаційного середовища, культурні особливості та 

індивідуальні характеристики керівників. Проте, існує потреба в подальших 

емпіричних дослідженнях для розробки практичних рекомендацій щодо 

ефективного поєднання лідерських та управлінських компетенцій в різних 

організаційних контекстах. 

Формулювання цілей статті. Метою даного дослідження є 

проведення детального аналізу та систематизація ключових диференціальних 

характеристик між концепціями лідерства та менеджменту, використовуючи 

сучасні теоретичні підходи та емпіричні дані; оцінка та деконструювання 

поширеного припущення про універсальну необхідність трансформації 

менеджерів у лідерів, а також про автоматичну ефективність лідерів у ролі 

менеджерів, використовуючи методологію критичного аналізу. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Лідерство та менеджмент, 

хоча і тісно пов'язані, представляють собою різні аспекти організаційного 

управління. Лідерство, за визначенням Кевіна Круза, засновника і 



генерального директора LEADx, є «процесом соціального впливу, який 

максимізує зусилля інших людей для досягнення мети» [5]. З іншого боку, 

менеджмент визначається як «процес, який використовується для досягнення 

організаційних цілей» [6]. 

Ключові характеристики лідерства та менеджменту відображено у 

таблиці 1. 

Таблиця 1. Ключові характеристики лідерства та менеджменту 

Ключові характеристики лідерства Ключові характеристики менеджменту 

1. Візіонерство. (Лідери формують 

переконливе бачення майбутнього 

організації). 

2. Інноваційність. (Ініціюють зміни та 

сприяють інноваціям). 

3. Емоційний інтелект. (Розуміють та 

керують емоціями (власними та інших)). 

4. Стратегічне мислення. (Фокусуються 

на довгострокових цілях та широкому 

горизонті). 

1. Організаційні навички. (Ефективно 

структурують задачі та розподіляють 

ресурси). 

2. Аналітичне мислення. (Вирішують 

проблеми та приймають обґрунтовані 

рішення). 

3. Увага до деталей. (Забезпечують 

постійний фокус на всіх аспектах). 

4. Орієнтація на результат. (Досягають 

конкретних цілей та постійно підвищують  

продуктивність). 

Джерело: узагальнено та згруповано авторами за [3-6] 

 

Хоча лідерство та менеджмент часто перетинаються, між ними існують 

суттєві відмінності. Розуміння цих відмінностей допомагає організаціям 

ефективніше використовувати обидві ролі (табл.2). 

Важливо відзначити, що лідерство та менеджмент не є 

взаємовиключними концепціями. Навпаки, вони доповнюють одне одного, 

створюють синергію, необхідну для успіху організації. Як зазначає Тай: 

«Іноді одна й та сама людина виконує обидві функції в колективі. Іноді це 

роблять різні люди. Але обидві ці функції важливі для успіху будь-якого 

колективу» [3]. 

  



Таблиця 2. Ключові відмінності лідерства та менеджменту 

Аспект Лідерство Менеджмент 

 Фокус діяльності  Визначення напрямку та 

створення візії 

 Планування та виконання досягнення 

цілей 

 Підхід до змін  Ініціювання змін та інновацій  Забезпечення стабільності та підтримка 

статус-кво 

 Ставлення до 

ризиків 

 Готовність до виважених ризиків  Мінімізація ризиків та забезпечення 

передбачуваності 

 Вплив на людей  Натхнення та мотивація, 

розвиток команди 

 Керування та координація через 

формальні операційні процеси 

Часова 

перспектива 

 Орієнтація на майбутнє, 

довгострокове мислення 

 Зосередженість на теперішньому, 

вирішення поточних завдань 

 Системний підхід  Створення нових систем та 

культури 

 Підтримка та оптимізація існуючих 

систем 

 Прийняття 

рішень 

 Питання «що?» і «чому?»  Питання «як?» і «коли?» 

 Основна функція  Встановлення напрямку  Планування та бюджетування 

 Розвиток людей  Коучинг та розширення 

можливостей 

 Організація щоденної роботи та 

комплектація штату 

 Результати  Стратегічні зміни  Досягнення передбачуваних результатів 

Джерело: узагальнено та згруповано авторами за [3-6] 

 

Дослідження виявляють ряд ключових характеристик, притаманних 

ефективним лідерам (рис.1). 

 

Рис.1 Ключові характеристики ефективного лідера 

Джерело: систематизовано та складено авторами за [2, 9-14] 

 

Здатність формулювати та комунікувати переконливе 

бачення майбутнього 
Візіонерство 

Вміння мотивувати та надихати послідовників Харизма та натхнення 

Розуміння та управління емоціями (власними та 

інших) 
Емоційний інтелект 

Здатність аналізувати складні ситуації та розробляти 

довгострокові стратегії 
Стратегічне мислення 

Готовність до змін та здатність вести організацію 

через періоди невизначеності 
Адаптивність 

Формування культури, чесності та прозорості Етичність та цілісність 

Комунікативні навички 
Вміння ефективно доносити ідеї та сприяти 

відкритому діалогу 



Граймс (2023) наголошує на важливості адаптивного лідерства, 

зазначаючи, що ефективні лідери «коригують свій стиль лідерства з 

урахуванням аудиторії» [15]. 

Ефективні менеджери володіють специфічним набором компетенцій, 

які представлено на рисунку 2. 

 

Рис.2 Ключові характеристики ефективного менеджера 

Джерело: систематизовано та складено авторами за [16-24] 

 

Танхаусер (2023) підкреслює важливість розвитку персоналу, 

зазначаючи, що успішні менеджери «допомагають співробітникам розвивати 

навички та знання, необхідні для повсякденної роботи» [25]. 

 

Здатність структурувати роботу та 

оптимізувати процеси 
Організаційні навички 

Вміння аналізувати дані та приймати 

обґрунтовані рішення 
Аналітичне мислення 

Фокус на всіх аспектах задач Увага до деталей 

Оптимізація роботи команди через ефективний 

розподіл завдань 

Поширення 
інформації 

Чітке формулювання завдань та надання 

зворотного зв'язку 
Комунікативні навички 

Ефективне управління часом та ресурсами 
Планування та 

пріоритезація 

Здатність швидко реагувати на зміни умов Адаптивність 

Збереження раціональності у стресових 

ситуаціях 
Емоційна стійкість 

Фокус на досягненні конкретних цілей Орієнтація на результат 



Організаціям рекомендується інвестувати у розвиток як лідерських, так 

і управлінських навичок, враховуючи індивідуальні схильності 

співробітників та потреби бізнесу. Важливо розуміти, що не кожен менеджер 

повинен прагнути стати лідером, і не кожен лідер обов'язково буде 

ефективним менеджером. Кожна роль вимагає специфічних навичок та 

особистісних якостей. 

Висновки та перспективи подальших досліджень у даному напрямі.  

Дане дослідження підкреслює важливість чіткого розуміння відмінностей та 

взаємодоповнюваності лідерства та менеджменту в організаційному 

контексті. Ключові висновки включають: 

1. Лідерство та менеджмент є різними, але однаково важливими 

функціями в організації. 

2. Лідери фокусуються на визначенні напрямку та створенні візії, тоді 

як менеджери зосереджені на плануванні та виконанні. 

3. Ефективні організації потребують як сильних лідерів, так і 

компетентних менеджерів. 

4. Розвиток лідерських та управлінських навичок повинен враховувати 

індивідуальні схильності та організаційні потреби. 

Подальші дослідження могли б зосередитися на розробці конкретних 

стратегій для розвитку лідерських та управлінських компетенцій в різних 

організаційних контекстах. 
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