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Стійкість конкурентних позицій підприємств стає ключовим чинником сучасної економ-
іки, характеризованої невизначеністю та швидкими змінами. Формування такої стійкості
потребує комплексного підходу, що об'єднує управління ризиками, фінансами, ціноутво-
ренням, маркетингом та критичним мисленням підприємців. Ефективний ризик-менедж-
мент мінімізує фінансові, операційні та ринкові ризики. Фінансове управління забезпечує
ресурсну базу для інвестицій та стабільності, оптимізуючи структуру капіталу та грошові
потоки. Маркетинг виступає комунікаційним мостом із ринком, перетворюючи фінансові
та цінові рішення на довіру клієнтів та сталість попиту. Ціноутворення виконує стратегічну
роль позиціонування, адаптуючись до змін попиту та компенсуючи ризики. Критичне мис-
лення інтегрує всі складові, забезпечуючи зважені підходи до ухвалення рішень. Таким
чином, стійкість конкурентних позицій формується взаємодією інструментів, де фінансо-
ве управління та ризик-менеджмент створюють основу, маркетинг забезпечує комуніка-
цію, а критичне мислення уніфікує систему. Комплексний підхід дозволяє підприємствам
не лише виживати, а й розвиватися у глобальній економіці.

Resilience of competitive positions of enterprises emerges as a critical factor in the
contemporary economy characterized by high uncertainty and rapid transformations. Forming
such resilience requires a comprehensive approach that integrates risk management, financial
control, pricing, marketing, and critical thinking of entrepreneurs. Effective risk management
serves as a foundation for stability, allowing enterprises to minimize financial, operational,
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Стійкість конкурентних позицій підприємств у су-
часній економіці набуває особливої актуальності, адже
ринки дедалі більше характеризуються високим рівнем
невизначеності, глобальними кризами та швидкими тех-
нологічними трансформаціями. У таких умовах
здатність компаній зберігати та посилювати свої конку-
рентні переваги стає ключовим чинником їхнього дов-
гострокового розвитку. Формування стійкості потребує
комплексного підходу, що поєднує управління ризика-
ми, ефективне фінансове управління, стратегічне ціно-
утворення та результативний маркетинг. Водночас важ-
ливим інтеграційним чинником виступає критичне мис-
лення підприємців, що дозволяє приймати зважені
рішення, адаптуватися до змін і забезпечувати стратег-
ічну гнучкість. Саме тому дослідження механізмів фор-
мування стійкості конкурентних позицій має значну на-
укову та практичну цінність, адже воно сприяє розробці
інструментів, здатних забезпечити стабільність бізнесу
в умовах динамічного середовища.

and market risks by means of diversification, insurance, and reserve creation. Financial
management provides essential resources for strategic development, ensuring rational
allocation of capital, optimization of structures, and control of cash flows, enabling investment
and crisis resistance. Marketing acts as a communication bridge between enterprise and
market, transforming financial and pricing strategies into customer trust and loyalty through
digital channels, loyalty programs, and targeted campaigns. Pricing functions not only as an
indicator but also as a strategic tool of positioning, with flexible policies adapting to demand
fluctuations and compensating risks while maintaining stable cash flows. Critical thinking plays
an integrative role, allowing entrepreneurs to evaluate relationships among risk, finance,
pricing, and marketing, assess alternatives, and avoid strategic errors. It facilitates
identification of hidden opportunities and strengthens decision-making capacity.
Consequently, resilience is not formed by isolated tools but by their interaction: financial
management and risk control create the foundation, marketing ensures market communication,
and critical thinking unifies the components into a coherent system. Such an integrated
approach provides enterprises with the ability not to survive only but also to develop sustainably
in the global economy, enhancing long-term competitiveness and innovation potential.
Moreover, future research perspectives include exploring digital transformation, behavioral
aspects of entrepreneurship, and international comparisons of resilience models, which will
enrich theoretical frameworks and provide practical tools for enterprises seeking sustainable
growth.

Ключові слова: грошові потоки, конкурентні позиції, критичне мислення, маркетинг, управління витра-
тами, управління ризиками, ціноутворення.

Key words: cash flow, competitive positioning, critical thinking, marketing, cost management, risk management,
pricing.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

У науковій літературі проблема стійкості конкурен-
тних позицій підприємств розглядається крізь призму
кількох ключових напрямів. Значна увага приділяється
ризик-менеджменту як інструменту адаптації до невиз-
наченості та кризових явищ. Дослідження у сфері фінан-
сового управління акцентують на важливості ліквідності
та стабільності грошових потоків, що забезпечують ос-
нову для довгострокового розвитку. Окремі роботи ана-
лізують цінову політику як стратегічний інструмент по-
зиціонування на ринку, тоді як інші зосереджуються на
ролі маркетингу у формуванні довіри та лояльності
клієнтів.

Водночас у наявних дослідженнях недостатньо ува-
ги приділено інтеграції цих напрямів у єдину систему,
що дозволяє підприємству не лише реагувати на
зовнішні виклики, а й активно формувати власну конку-
рентну стратегію. Невирішеною залишається проблема
узгодження критичного мислення підприємців з прак-
тичними інструментами управління, адже саме воно за-
безпечує здатність приймати зважені рішення в умовах
швидких змін.
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ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою дослідження є обгрунтування комплексно-
го підходу до формування стійких конкурентних позицій
через систему управління ризиками та грошовими кош-
тами підприємства, визначення ролі маркетингу і ціно-
утворення, зокрема, у забезпеченні стійких грошових
потоків, а також узгодження критичного мислення
підприємців з практичними інструментами управління
бізнесом.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Основою стійкості підприємств в умовах великої
невизначеності, які ми маємо сьогодні, є ефективний
ризик-менеджмент. Підприємства стикаються з фінан-
совими, операційними та ринковими ризиками, які мо-
жуть підірвати їхні конкурентні позиції.

Ризик-менеджмент — це управління підприємством
в цілому з урахуванням впливу ризиків на основі проце-
су їх ідентифікації, оцінки та аналізу, а також вибору і
використання методів нейтралізації їх наслідків з метою
досягнення оптимального співвідношення між рівнем
ризику та стратегічними можливостями підприємства
[3].

Ефективний ризик-менеджмент грунтується на
дійових інструментах моніторингу та аналізу ризиків,
які забезпечують безперервний контроль та їх оцін-
ку небезпек у реальному часі, що дозволяє швидко
реагувати на будь-які загрози та вчасно коригувати
стратегії управління ризиками. У часи стрімкого роз-
витку цифрових технологій доцільним буде налагод-
ження автоматизації процесів моніторингу ризиків,
що дозволяє значно швидше виявляти потенційні
загрози, своєчасно реагувати на них і мінімізувати
збитки [12].

Сьогодні українські підприємства застосовують
комплексні підходи до управління ризиками: від ризик-
орієнтованих державних перевірок до внутрішніх сис-
тем моніторингу, страхування та цифрових інструментів.
Основний акцент робиться на прозорості, проактивно-
му виявленні загроз і підвищенні стійкості бізнесу. За
оцінками експертів, 2026 рік для українських компаній
має стати роком переходу від реактивного управління
ризиками до проактивного пошуку можливостей, інтег-
рації ризиків у бізнес-модель для забезпечення
стійкості. Нині головним викликом стає трансформація
набутої стійкості у фундамент для стратегічного зрос-
тання [5].

Після чотирьох років війни ключовою рисою сучас-
ного підприємця постає не стільки креативність чи
сміливість, скільки витривалість — здатність діяти
стратегічно та працювати на довгу перспективу. Йдеть-
ся про уміння зберігати ясність мислення без ілюзій,
поєднувати амбіції з усвідомленням реальних труд-
нощів бізнес-середовища. Симптоматичним свідчен-
ням цього є динаміка фінансових процесів: у жовтні
2025 року обсяг банківського кредитування
підприємців зріс на 18,6% порівняно з 2024 роком, що
демонструє як прагнення бізнесу до розвитку, так і
його потребу у зовнішніх ресурсах для подолання вик-
ликів [4; 11].

Багато підприємців намагаються зменшити вплив
невизначеності на успішний розвиток бізнесу через
придбання франшизи. У сучасних умовах постійної тур-
булентності підприємці дедалі рідше прагнуть створю-
вати бізнес-модель "з нуля". Пріоритетом стає викори-
стання вже сформованих систем із чітко окресленими
межами ризику. Досвід доводить, що більшість бізнес-
провалів зумовлені не слабкістю ідеї, а браком управ-
лінської витривалості: належного контролю якості,
фінансової дисципліни, ефективної роботи з персона-
лом та щоденних операційних рішень. У цьому контексті
франшиза виступає інструментом зниження ризиків,
адже пропонує перевірені процеси та стандарти, що
забезпечують стабільність. Вона також відповідає на
ключове питання масштабування — як утримувати якість
при зростанні, не вибудовуючи систему заново. Така
форма організації бізнесу зменшує загальну три-
вожність щодо результатів, оскільки частина управлі-
нських рішень уже закладена у франчайзингову модель
[4].

Проведені нами дослідження показали, що осно-
вою стійких конкурентних позицій підприємства є
його фінансова стійкість. Пандемія, а потім війна до-
вели, що вміле управління коштами підприємства
формує великі передумови його стійкості на фоні
різнорідних викликів. Фінансове управління є ресур-
сною базою для реалізації стратегій. Раціональне
використання коштів, оптимізація структури капіталу
та контроль грошових потоків забезпечують підприє-
мству можливість інвестувати у розвиток та витриму-
вати кризові періоди.

Дослідження засвідчують, що фінансова дисцип-
ліна в сучасних умовах перетворилася не лише на
інструмент ефективного менеджменту, а й на визна-
чальний чинник виживання бізнесу в Україні. Для
більшості компаній ключовим викликом стала не-
стабільність грошових надходжень. Якщо раніше
підприємства могли функціонувати за умов тривалих
відстрочок платежів, то нині навіть незначна затрим-
ка створює загрозу призупинення операційної діяль-
ності. Касові розриви виникають стрімко, достатньо
одночасного зростання витрат та затримки оплати з
боку стратегічного клієнта. У зв'язку з цим управлін-
ня грошовими потоками набуло характеру щоденної
практики. Компанії, що систематично формують
фінансові прогнози, отримують можливість завчасно
ідентифікувати потенційні проблеми. Навіть базовий
контроль над надходженнями та витратами сприяє
збереженню ліквідності та забезпечує стійкість бізне-
су [6]. Варто відзначити, що підприємці часто мають
хибні уявлення щодо контролю над витратами і вда-
ються до простого скорочення бюджету на ті чи інші
ресурси. Разом з тим, експерти стверджують, що "уп-
равління" витратами не дорівнює їх "мінімізації" та
передбачає глибинний аналіз бізнес-процесів і роз-
робку плану для підвищення ефективності підприєм-
ства [2].

Фінансове управління створює необхідну ресур-
сну основу для стратегічного розвитку підприємства,
забезпечуючи стабільність грошових потоків. Однак
наявність фінансових ресурсів сама по собі не гаран-
тує конкурентної стійкості, якщо вони не трансфор-
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муються у ринкову цінність. Саме маркетинг вико-
нує функцію такого перетворення, спрямовуючи
фінансові можливості на формування довіри спожи-
вачів, підвищення лояльності та забезпечення стаб-
ільного попиту. Маркетинг стає ключовим інструмен-
том реалізації фінансового потенціалу підприємства,
перетворюючи його на довгострокову конкурентну
перевагу. Маркетинг виступає комунікаційним мос-
том між підприємством і ринком. Він транслює ціно-
ву політику та фінансову стратегію у вигляді брен-
дових повідомлень, формує довіру клієнтів та забез-
печує лояльність. Використання цифрових каналів,
програм лояльності та таргетованих кампаній доз-
воляє підприємствам утримувати конкурентні позиції
навіть у кризових умовах. Маркетингові стратегії
дозволяють передбачати зміни, скорочувати витра-
ти та досягати вигідних позицій, особливо в кризах,
де базовий 4P доповнюється диференціацією та
інноваціями.

У сучасному бізнес-середовищі вирішальним чин-
ником успіху підприємства виступає не стільки якість
чи унікальність товарів і послуг, скільки ефективність
застосування маркетингових інструментів. Досвід
провідних компаній свідчить, що навіть за умов
мінімальних відмінностей у продуктах, результати
діяльності можуть кардинально різнитися. Саме мар-
кетинг формує сприйняття цінності товару, створює
емоційний зв'язок зі споживачем та забезпечує кон-
курентну перевагу на ринку. Завдяки комплексним ко-
мунікаційним стратегіям, брендингу та управлінню
клієнтським досвідом підприємства здатні перетворю-
вати стандартні пропозиції на унікальні ринкові рішен-
ня. Таким чином, маркетинг визначає фінансові ре-
зультати та стійкість бізнесу, інтегруючи управління
грошовими потоками в єдину систему стратегічного
розвитку.

В умовах високого рівня конкуренції і, одночасно,
суттєвого зниження рівня доходів більшості населення
вагомим фактором формування конкурентних переваг
стає ціна продукту. Ціна є не лише економічним показ-
ником, а й стратегічним інструментом позиціонування.
Навіть за умов ефективних маркетингових стратегій,
кінцевий результат визначається тим, наскільки ціна
відповідає очікуванням споживачів і водночас забезпе-
чує фінансову стійкість бізнесу. Цінова політика дозво-
ляє підприємству балансувати між привабливістю про-
позиції та рентабельністю, створюючи довготривалу
конкурентну перевагу.

В умовах скорочення попиту першою реакцією ба-
гатьох підприємців є бажання знизити ціну на свої това-
ри/послуги. Хоча низька ціна не завжди є ключем до
успіху, вона може знизити маржинальність і не гаран-
тує лояльності споживача. Провідні українські підприє-
мства забезпечують конкурентні позиції завдяки про-
думаним ціновим стратегіям: іноді це преміальне ціно-
утворення, яке підкреслює якість та унікальність, а іноді —
гнучкі моделі, що враховують сегментацію ринку та по-
ведінку споживачів.

Наприклад, компанія Roshen позиціонує себе як ви-
робник якісних кондитерських виробів середнього та
преміального сегмента. Висока ціна на окремі лінійки
(шоколад, торти) підкріплюється якістю та брендингом,

що дозволяє утримувати лояльність клієнтів і конкуру-
вати не лише в Україні, а й на міжнародних ринках. За
даними аналітичної платформи Global Growth Insights,
Roshen ввійшла до списку 17 найбільших кондитерських
компаній світу, зайнявши 13-те місце з доходом
1,5 млрд доларів і середньорічним темпом зростан-
ня 4%. При цьому, всього у світі нараховують близь-
ко 2500 виробників солодощів [1; 8]. Оператор мо-
більного зв'язку Київстар застосовує гнучкі тарифні
пакети: від базових до преміальних, що дає змогу
утримувати клієнтів різних сегментів, а не лише кон-
курувати за найнижчу ціну.

За нашим переконанням, в умовах великих заг-
роз, турбулентності, розповсюдження різнорідних
фейків, важливу роль у формуванні стійких конку-
рентних позицій підприємства грає критичне мислен-
ня підприємця. Критичне мислення є інтегруючим
елементом усієї системи, яке дозволяє бачити взає-
мозв'язки між ризиком, фінансами, ціною та марке-
тингом, оцінювати альтернативи та приймати зважені
рішення. Саме здатність мислити критично допома-
гає знаходити приховані можливості та уникати стра-
тегічних помилок.

У сучасній діловій пресі дедалі частіше наголо-
шується на необхідності розвитку стратегічного мис-
лення як ключової умови стійкості та розвитку
підприємств в умовах високої непередбачуваності.
Відзначається, що перехід від інтуїтивного ухвалення
рішень до розробки продуманих стратегій є критично
важливим для забезпечення довгострокової конкурен-
тоспроможності. Інтуїція та емоції можуть відігравати
роль у формуванні початкових ідей, проте остаточні
програми розвитку мають грунтуватися на виважено-
му аналізі, системному плануванні та реалістичних оц-
інках ринкових умов. За словами директора з марке-
тингу мережі мультимаркетів "Аврора" Максима Не-
звієцького, сильні рішення народжуються на перетині
даних і емоційного інтелекту [9].

Попри раціональні аргументи та поширення стра-
тегічного мислення, в Україні й світі стрімко розши-
рюється ринок астрологічних послуг. В умовах війни
майбутнє стає невизначеним, що стимулює попит на
"чудодійні" послуги, які обіцяють прості відповіді.
Астрологія та подібні практики функціонують як
бізнес невизначеності, пропонуючи клієнтам не пе-
редбачення, а зменшення тривоги й відчуття струк-
тури хаосу. Класичні інституції говорять мовою ри-
зиків і сценаріїв, тоді як езотеричні сервіси пропо-
нують прямі формули "буде так". Саме тому ринок
швидких пояснень часто перемагає ринок складних
інтерпретацій [10]. Сьогодні до ринку послуг невиз-
наченості входять: астрологічні консультації, нуме-
рологія та таро, енергетичні практики, психологіч-
но-езотеричні сервіси, онлайн-платформи швидких
прогнозів.

До астрологів та екстрасенсів звертаються не лише
пересічні українці, а й власники бізнесу — від великих
рітейлерів до аграрних корпорацій. Деякі підприємці
відкрито визнають, що у своїй діяльності враховують
нумерологію, астрологічні прогнози чи езотеричні прак-
тики. Зокрема, співвласники "Епіцентр К" Олександр та
Галина Гереги, директор агентства "Алекс-консалт"
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Юрій Ніколаєв та інші. Але у більшості випадків езоте-
ричні практики у бізнесі залишаються непублічними,
адже підприємці не прагнуть афішувати такі звернення
[7].

Практика свідчить, що звернення до езотеричних
послуг може іноді супроводжувати успішний розвиток
бізнесу, оскільки вони виконують функцію зниження
тривожності та створення відчуття контролю в умовах
невизначеності. Водночас надмірна орієнтація на аст-
рологічні прогнози чи інші подібні практики без ура-
хування реальних економічних чинників і ринкових за-
кономірностей може призвести до хибних управлінсь-
ких рішень. Критичне мислення підприємця стає виз-
начальним у процесі прийняття рішень. Воно дозволяє
інтегрувати інтуїтивні імпульси та зовнішні поради у
систему стратегічного аналізу, забезпечуючи баланс
між психологічною потребою в упевненості та об-
'єктивними ринковими реаліями. Саме здатність мис-
лити критично й формувати виважені стратегії гаран-
тує довгострокову стійкість і конкурентоспроможність
бізнесу.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Стійкість конкурентних позицій підприємств фор-
мується не як результат застосування окремих інстру-
ментів, а як наслідок їхньої системної взаємодії. Управ-
ління ризиками, фінансами та ціноутворенням створює
фундамент для стабільності та розвитку, забезпечуючи
ресурсну базу й адаптивність до невизначеності. Вод-
ночас маркетинг виконує роль ключового комунікато-
ра між підприємством і ринком, трансформуючи фінан-
сові та стратегічні рішення у довіру споживачів, ло-
яльність та сталий попит. Інтеграційним чинником вис-
тупає критичне мислення підприємців, яке дозволяє уз-
годжувати різні напрями діяльності, приймати зважені
рішення та забезпечувати стратегічну гнучкість. Такий
комплексний підхід не лише підвищує здатність під-
приємств виживати в умовах глобальної економічної
турбулентності, а й створює передумови для їхнього
довгострокового розвитку, інноваційної активності та
формування стійких конкурентних переваг на міжнарод-
ному рівні.

Перспективи подальших досліджень у сфері
стійкості конкурентних позицій підприємств полягають
у вивченні впливу цифрових технологій на трансформа-
цію бізнес-процесів, аналіз міжнародних практик для
адаптації їх до українських реалій. Такий підхід дозво-
лить не лише глибше зрозуміти механізми формування
конкурентної стійкості, а й запропонувати практичні
інструменти для довгострокового розвитку підприємств
у глобальній економіці.
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