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FEATURES OF STRATEGIC PLANNING FOR THE PROMOTION
OF CONSTRUCTION SERVICES TO AGRICULTURAL ENTERPRISES

У статті здійснено теоретичне обгрунтування особливостей стратегічного планування просування буд-
івельних послуг для сільськогосподарських підприємств та визначення підходів до інтеграції ризик-ме-
неджменту в умовах невизначеності. У процесі дослідження з'ясовано сутність стратегічного планування
просування послуг як системного процесу формування довгострокових цілей і напрямів їх досягнення на
основі аналізу ринкового середовища та ресурсного потенціалу підприємства. Визначено специфіку бу-
дівельних послуг для сільськогосподарських підприємств, пов'язану з їх інфраструктурною спрямовані-
стю та значним впливом на ефективність аграрного виробництва. Виокремлено ключові підходи до про-
сування таких послуг, серед яких поєднання традиційних і цифрових каналів комунікації, прямі контакти
із замовниками, виставкова діяльність та використання рекомендаційного механізму. Узагальнено ос-
новні ризики, характерні для просування будівельних послуг в аграрному секторі, та обгрунтовано не-
обхідність їх системного врахування при формуванні стратегій розвитку.

The relevance of the study is due to the complication of the conditions for the functioning of the agricultural
and construction sectors of the economy of Ukraine, which are characterized by increasing uncertainty,
disruption of logistics processes, fluctuations in investment activity and increased competition in the construction
services market. In such conditions, the formation of effective approaches to strategic planning for the promotion
of construction services for agricultural enterprises, taking into account risk management tools, becomes of
particular importance. The purpose of the article is to theoretically substantiate the features of strategic planning
for the promotion of construction services for agricultural enterprises and to determine approaches to the
integration of risk management in conditions of uncertainty. In the process of the study, the essence of strategic
planning for the promotion of services as a systemic process of forming long-term goals and directions for their
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Сучасні умови розвитку економіки України харак-
теризуються негативним впливом воєнних викликів, по-
рушення логістичних ланцюгів та, як наслідок, зростан-
ням невизначеності ринкового середовища. Враховую-
чи вищезазначене, особливого значення набуває забез-
печення сталого розвитку аграрного сектору. У цьому
контексті зростає роль інфраструктурного забезпечен-
ня сільськогосподарських підприємств, зокрема будів-
ництва та модернізації виробничих, складських і логі-
стичних об'єктів, які безпосередньо впливають на ефек-
тивність господарської діяльності.

Одним із ключових інструментів підвищення резуль-
тативності таких процесів є стратегічне планування про-
сування будівельних послуг для сільськогосподарських
підприємств. Воно дозволяє формувати довгострокові
підходи до взаємодії між замовниками та виконавцями,
враховувати специфіку аграрного виробництва, се-
зонність робіт, фінансові обмеження та інвестиційні
можливості. Разом з тим, сучасні умови характеризу-
ються високим рівнем ризиків. Тому існує необхідність
інтеграції інструментів ризик-менеджменту у процес
стратегічного планування.

Практика свідчить, що підходи до просування бу-
дівельних послуг у аграрному секторі часто мають
фрагментарний характер і недостатньо враховують
фактори невизначеності. Це, у свою чергу, знижує
ефективність управлінських рішень та обмежує конку-
рентоспроможність підприємств будівельної галузі.
Додаткові труднощі пов'язані зі змінами попиту, коли-
ванням вартості ресурсів, нестабільністю інвестиційно-
го середовища та специфікою аграрного виробницт-
ва.

achievement based on an analysis of the market environment and the resource potential of the enterprise was
clarified. The specifics of construction services for agricultural enterprises, associated with their infrastructural
focus and significant impact on the efficiency of agricultural production, were determined. Key approaches to
promoting such services are identified, including a combination of traditional and digital communication channels,
direct contacts with customers, exhibition activities and the use of a recommendation mechanism. The author's
vision of integrating risk management into strategic planning is proposed, which involves identifying, assessing
and taking risks into account in the process of making management decisions. The main risks characteristic of
promoting construction services in the agricultural sector are summarized, and the need for their systematic
consideration when forming development strategies is substantiated. An approach to strategic planning is
proposed that combines market orientation, customer segmentation, service life cycle management,
development of partnership relations and risk-oriented management. The significance of the study lies in the
formation of theoretical and applied principles for improving strategic planning for promoting construction
services for agricultural enterprises in conditions of uncertainty. The practical value lies in the possibility of
using the proposed approaches to increase the effectiveness of marketing activities of construction companies
and strengthen their positions in the agricultural market.

Ключові слова: будівельні послуги, просування, сільськогосподарські підприємства, стратегічне плану-
вання, умови невизначеності.

Key words: construction services, promotion, agricultural enterprises, strategic planning, conditions of
uncertainty.

З огляду на це, особливо актуальною у таких умо-
вах стає потреба у формуванні комплексного підходу
до стратегічного планування просування будівельних
послуг із обов'язковим урахуванням ризиків та інстру-
ментів їх мінімізації, що дозволить підвищити адап-
тивність підприємств до умов невизначеності.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання стратегічного планування у діяльності аг-
рарних підприємств проаналізовано у статті Н. О. Шкви-
ря [1]. Крім того, особливості стратегічного плану-
вання збалансованого розвитку сільськогосподарських
територій дослідили Л. М. Пронько, А. В. Ревкова та
К. Ю. Затайдух [2]. Також Л. М. Могильна у своїй статті
запропонувала підходи для вдосконалення стратегіч-
ного управління сільськогосподарським підприємством
[3]. Частково питання стратегічного планування
просування будівельних послуг відображено у роботі
Н. М. Польової, В. В. Подібки та Я. І. Дмитришина [4].
Особливості стратегічного планування просування дос-
лідили О. Г. Пенькова, В. А. Лементовська та Т. І. Борт-
ник [5]. Однак загалом досліджуване питання вивчене
лише фрагментарно, оскільки у комплексі недостатньо
відображено стратегічне планування просування буді-
вельних послуг саме для сільськогосподарських
підприємств та впровадження у цей процес ризик-ме-
неджменту в умовах невизначеності. Це обумовлює не-
обхідність поглибленого вивчення обраного напряму.

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Мета статті полягає у теоретичному обгрунтуванні

особливостей стратегічного планування просування
будівельних послуг для сільськогосподарських
підприємств та визначенні підходів до інтеграції інстру-
ментів ризик-менеджменту в умовах невизначеності.
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ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Стратегічне у діяльності підприємств доцільно розг-

лядати як систему довгострокового планування та управ-
ління розвитком, спрямовану на забезпечення конкурен-
тоспроможності, ефективне використання ресурсного
потенціалу та адаптацію до змін ринкового середовища.
У цьому контексті стратегічне управління виступає інстру-
ментом формування стійких переваг підприємства та підви-
щення його здатності до розвитку в умовах нестабільності
[6]. Стратегічне планування відіграє важливу роль у різних
аспектах та напрямах діяльності підприємства, тому є клю-
човим інструментом для просування послуг, що дозволяє
врахувати також умови невизначеності на ринку.

Будівельні послуги для сільськогосподарських
підприємств включають у себе такі:

— зведення та реконструкцію виробничих при-
міщень (склади, ангари, ферми, зерносховища);

— будівництво та облаштування інженерної інфра-
структури (водопостачання, електромережі, системи
зрошення);

— спорудження об'єктів для зберігання та перероб-
ки сільськогосподарської продукції;

— будівництво адміністративних та допоміжних бу-
дівель;

— ремонт і модернізацію наявних виробничих об'єктів;
— облаштування транспортної інфраструктури на

території господарств (під'їзні шляхи, майданчики,
логістичні зони);

— впровадження енергозберігаючих та екологічних
рішень у будівництві.

Стратегічне планування просування будівельних
послуг пов'язано з стратегічним управлінням у діяль-
ності будівельних підприємств. У цьому контексті вар-
то зазначити, що ефективність маркетингових та управ-
лінських рішень безпосередньо залежить від здатності
підприємства враховувати зовнішні виклики та внутрішні
можливості розвитку. Йдеться про узгодження стратегій
просування з загальною моделлю функціонування
підприємства, зокрема у частині ресурсного забезпечен-
ня, кадрової політики та партнерських взаємодій [4].

Крім того, важливим для стратегічного планування по-
слуг підприємства є розуміння стадій життєвого циклу відпо-
відних послуг, що дозволяє забезпечити більш точне про-
гнозування та стратегічне просування. У контексті будівель-
них послуг це дає змогу своєчасно визначати мо-
менти зростання попиту, його стабілізації або спа-
ду, а також коригувати обсяги та напрями діяльності
відповідно до ринкової ситуації. Це сприяє більш
раціональному використанню ресурсів, оптимізації
витрат і підвищенню загальної ефективності функ-
ціонування підприємства [5].

Варто зазначити, що у наукових джерелах
відсутнє чітке розуміння сутності стратегічного
планування просування будівельних послуг для
сільськогосподарських підприємств. З огляду на
специфіку стратегічного планування просування
послуг в цілому, його доцільно визначати як сис-
темний процес формування довгострокових цілей
та визначення напрямів їх досягнення, що грун-
тується на аналізі ринкового середовища, ресур-
сного потенціалу підприємства та особливостей
цільової аудиторії. У межах такого підходу забез-

печується узгодження виробничих можливостей із попи-
том на ринку, а також формування стійких каналів реалі-
зації послуг з урахуванням галузевої специфіки та умов
зовнішнього середовища.

Окрім цього, слід звернути увагу на особливості
просування будівельних послуг для сільськогосподарсь-
ких підприємств. Актуальність будівельних послуг для
суб'єктів господарювання в аграрному секторі пов'яза-
на з необхідністю модернізації підприємств задля їх
ефективного розвитку, особливо враховуючи сучасні
нестабільні умови ринку. Такі послуги можуть принести
підприємствам чимало переваг: можуть підвищити
рівень виробничої ефективності за рахунок оновлення
матеріально-технічної бази, забезпечити кращі умови
зберігання та переробки продукції, зменшити втрати
ресурсів, а також оптимізувати логістичні процеси все-
редині господарства. Крім того, модернізація інфраст-
руктури сприяє підвищенню конкурентоспроможності
підприємств на ринку та створює передумови для роз-
ширення їх виробничих можливостей у перспективі [7].

Специфіка сучасного ринку полягає у тому, що на стан
підприємств суттєво впливають умови невизначеності. Аг-
рарні підприємства України функціонують у дуже неста-
більному середовищі, у якому часто змінюються ціни на
ресурси, ускладняються логістичні процеси, а також ви-
никають ризики, пов'язані з воєнними діями та загальною
економічною нестабільністю. Це змушує підприємства
більш обережно підходити до планування інвестицій та
розвитку матеріально-технічної бази, орієнтуючись на дов-
гострокову стійкість. Водночас будівельні послуги є акту-
альними, про що свідчить динаміка капітальних інвестицій
сільськогосподарських підприємств у 2020—2024 рр. У
цей період зростають вкладення у нежитлові будівлі, та-
кож зростають інвестиції в інженерні споруди та загалом
функціональну інфраструктуру. Це дозволяє підкреслити
вагомість таких послуг для сільськогосподарських
підприємств, не дивлячись на нестабільні умови ринку [8].

Враховуючи це, будівельні компанії застосовують
різні підходи до просування своїх послуг сільськогос-
подарським підприємствам, що дозволяє залучити но-
вих клієнтів та задовольнити їх потреби. Ключові особ-
ливості просування будівельних послуг для сільськогос-
подарських підприємств варто узагальнено представи-
ти у Таблиці 1.

Підхід Характеристика Переваги 
Участь у 
виставках і 
форумах 

Пряме представлення 
послуг та проєктів цільовій 
аудиторії 

Швидке встановлення 
контактів, демонстрація 
експертизи 

Прямі продажі Особисті візити до 
агропідприємств, 
індивідуальні консультації 

Глибше розуміння потреб 
клієнта, формування довіри 

Рекомендаційний 
канал 

Використання репутації та 
досвіду попередніх 
клієнтів 

Високий рівень довіри, 
мінімальні витрати на 
залучення 

Публікації у 
профільних 
виданнях 

Інформаційне висвітлення 
проєктів та рішень 

Формування іміджу та 
експертності компанії 

Цифрові 
інструменти 

Використання сайтів, BIM, 
3D-моделювання, онлайн-
комунікацій 

Розширення охоплення 
аудиторії, підвищення 
ефективності комунікації 

 

Таблиця 1. Ключові особливості просування

будівельних послуг для сільськогосподарських

підприємств

Джерело: створено автором на основі власних узагальнень.
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Потреба впровадження стратегічного плану-
вання просування будівельних послуг для
сільськогосподарських підприємств у сучасних
умовах зумовлена тим, що конкуренція на ринку
будівельних послуг посилюється, а попит стає
більш чутливим до економічних коливань, сезон-
ності та фінансових можливостей аграрних
підприємств. Додатково значний вплив мають об-
меженість інвестиційних ресурсів у сільському
господарстві, необхідність підвищення ефектив-
ності використання виробничої інфраструктури та
потреба в швидкій адаптації до змін зовнішнього
середовища.

Враховуючи це, основними шляхами стратег-
ічного планування просування послуг у цьому кон-
тексті мають стати: узгодження маркетингових дій
із довгостроковими цілями розвитку підприєм-
ства; сегментація цільової аудиторії з урахуван-
ням типу аграрних господарств та їх інвестицій-
них можливостей; формування системи стабіль-
них каналів комунікації з потенційними замовни-
ками; розвиток партнерських зв'язків із представника-
ми аграрного сектору; а також поєднання традиційних і
цифрових інструментів просування для підвищення
охоплення та ефективності взаємодії з ринком.

На нашу думку, у сучасних умовах невизначеності
важливим напрямом вдосконалення стратегічного
планування просування будівельних послуг для
сільськогосподарських підприємств, з огляду на їх
специфіку, є інтеграція ризик-менеджменту. Ризик-
менеджмент у цьому контексті доцільно розглядати
як систему управління ризиками "на основі процесу
їх ідентифікації, оцінки та аналізу, а також вибору і
використання методів нейтралізації їх наслідків". Ця
система спрямована на те, щоб забезпечити прийнят-
ний рівень ризику при реалізації стратегічних рішень
підприємства, мінімізувати можливі втрати та підви-
щити стабільність його функціонування в умовах не-
визначеності. Важливо, що ризик-менеджмент дозво-
ляє не тільки реагувати на вже наявні загрози, а й зав-
часно їх прогнозувати, що є особливо значущим для
будівельної сфери, де вплив зовнішніх факторів є
досить високим [9].

Просування будівельних послуг для сільськогос-
подарських підприємств в умовах невизначеності сьо-
годні супроводжується такими ризиками: коливання
попиту на будівельні послуги з боку аграрного секто-
ру; нестабільність фінансового стану сільськогоспо-
дарських підприємств і обмеженість їх інвестиційних
можливостей; зміни у державному регулюванні та бу-
дівельних нормах; зростання вартості будівельних ма-
теріалів і логістичних витрат; посилення конкуренції
на ринку будівельних послуг; ризики зриву термінів
виконання проєктів через зовнішні чинники; а також
недостатній рівень цифровізації комунікацій, що ус-
кладнює своєчасне інформування та залучення
клієнтів.

Враховуючи це, стратегічне планування просуван-
ня таких послуг має полягати у формуванні цілісної си-
стеми дій, яка поєднує аналіз ринкової ситуації, оцінку
ризиків та адаптацію інструментів просування до спе-
цифіки аграрного сектору. У практичному вимірі це має

реалізовуватись у вигляді регулярного моніторингу по-
треб сільськогосподарських підприємств, коригування
пропозиції, враховуючи зміни попиту, а також гнучкого
застосування цифрових та традиційних каналів комуні-
кації. Крім того, передбачається орієнтація на довгост-
рокові відносини з клієнтами, що у сфері будівельних
послуг для аграрного сектору має важливе значення для
забезпечення стабільності. У цьому контексті стратегі-
чне планування має включати прогнозування життєво-
го циклу послуг, визначення потенційних точок зростан-
ня та спадів попиту, а також завчасне формування про-
позицій, здатних відповідати майбутнім потребам
підприємств.

Важливим елементом є також інтеграція ризик-ор-
ієнтованого підходу у процес прийняття управлінських
рішень, що дозволяє зменшити вплив зовнішніх загроз
та підвищити стійкість бізнес-моделі. Такий підхід за-
безпечує узгодження маркетингової стратегії з ресур-
сними можливостями підприємства та загальною логі-
кою його розвитку в умовах нестабільного середови-
ща.

Узагальнюючи проведене дослідження, доціль-
но виокремити запропоновані підходи до стратегі-
чного планування просування будівельних послуг
для сільськогосподарських підприємств у Таблиці
2.

Отже, запропонований підхід до стратегічного пла-
нування просування будівельних послуг для сільсько-
господарських підприємств дозволяє поєднати ринко-
ву адаптивність, орієнтацію на довгострокові результа-
ти та врахування ризиків. Це створює передумови для
підвищення ефективності взаємодії з цільовою аудито-
рією та зміцнення позицій будівельних компаній у аг-
рарному секторі.

ВИСНОВКИ
Отже, проведене дослідження дозволяє зробити

висновок, що стратегічне планування просування буді-
вельних послуг для сільськогосподарських підприємств
є необхідною умовою підвищення ефективності взає-
модії будівельних компаній з аграрним сектором в умо-

Складова Зміст Очікуваний результат 
Ринкова 
орієнтація 

Постійний аналіз потреб 
аграрних підприємств та 
динаміки попиту 

Відповідність пропозиції 
реальним потребам ринку 

Сегментація 
клієнтів 

Поділ аграрних підприємств 
за масштабом, фінансовими 
можливостями та 
спеціалізацією 

Точніше таргетування 
комерційних пропозицій 

Канали 
просування 

Поєднання виставок, прямих 
контактів, рекомендацій та 
цифрових інструментів 

Розширення охоплення та 
підвищення ефективності 
комунікації 

Ризик-
менеджмент 

Ідентифікація та врахування 
ризиків у процесі планування 

Зниження впливу 
невизначеності на результати 
діяльності 

Життєвий 
цикл послуг 

Врахування стадій розвитку 
будівельних послуг 

Оптимізація часу виходу та 
оновлення пропозицій 

Партнерські 
відносини 

Формування довгострокової 
співпраці з аграрними 
підприємствами 

Стабільність замовлень та 
повторні проєкти 

 

Таблиця 2. Особливості стратегічного планування

просування будівельних послуг для

сільськогосподарських підприємств

Джерело: створено автором на основі власних узагальнень.
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вах невизначеності. Формування його змісту має відбу-
ватись з урахуванням специфіки аграрного виробницт-
ва, сезонності попиту, інвестиційних обмежень та висо-
кої чутливості ринку до зовнішніх факторів.

Узагальнення показало, що результативність про-
сування значною мірою залежить від поєднання тради-
ційних і цифрових інструментів комунікації, а також від
системного врахування ризиків у процесі прийняття уп-
равлінських рішень. Важливим є також орієнтація на
життєвий цикл послуг і формування довгострокових
партнерських відносин із замовниками. Таким чином,
запропонований підхід до стратегічного планування у
перспективі дозволить забезпечити більш адаптивне та
узгоджене просування будівельних послуг для сільсько-
господарських підприємств, підвищуючи їх конкурен-
тоспроможність та стійкість у нестабільному ринково-
му середовищі.

Перспективи подальших досліджень пов'язані з по-
глибленим аналізом цифрових інструментів просуван-
ня у B2B-сегменті аграрної економіки та розробкою
моделей інтеграції ризик-менеджменту у маркетингові
стратегії будівельних підприємств.
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